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Bu rapor, 1985 yilinda bir Alman ortakhidi ile kurulan istanbul merkezli lojistik sirketi ENCO Lojistik ve
Ticaret A.S.'nin (bundan béyle ENCO olarak anilacaktir) Yilik Surdurulebilirlik Raporu'dur. ENCO,
118 Ulkeye yayllan 126 acente ortakligindan olusan genis bir ag tarafindan desteklenen deniz, hava
ve kara yoluyla kapsaml tedarik zinciri ¢ozumleri sunma konusunda uzmanlagsmistir. Kurulusun
lojistik ve surdurulebilirlik alanlarinda mikemmeliyete olan baghhgi, Turkiye ve Almanya'da bulunan
genis filosu ve teknolojik olarak donanimli depolari ile gosterilmektedir.

ENCO'nun surdurulebilirlige olan baghhgi, faaliyetlerinin ve stratejik bakis acisinin temelini
olusturmaktadir. Butunsel tedarik zinciri yonetiminde bir oncu olan girket, yesil altyapiya yatirm
yaparak ve hizmet kapasitesini artirmak icin WACO gibi stratejik ortakliklar kurarak lojistigin sinirlarini
surekli olarak arastirmaktadir. Bu c¢abalar, ENCO'nun c¢evre dostu lojistik uygulamalarini
destekleyerek kuresel itibarini ve Turkiye'nin itibarini artirmaya yonelik daha genis misyonunun altini
gizmektedir.

Sirketin  surdurulebilirlik stratejisi kuresel trendler, surdurulebilir uygulamalara yonelik musteri
beklentileri ve Birlesmis Milletler Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri temelinde sekillenmektedir. Bu
strateji, kurumsal karar alma sureclerine ve kurum kultarane titizlikle entegre edilerek ENCO'nun
surdurulebilir lojistik alaninda on planda kalmasini saglamaktadir. Kuresel Raporlama Girisimi'nin
(GRI) Temel gereklilikleriyle uyumlu olan bu rapor, ENCO'nun sosyal sorumluluk, cesitlilik ve is
etigine olan baglhhginin yasal bir beyanini sunmaktadir. Bu Rapor, ENCO'nun 1 Ocak - 31 Aralik 2023
tarinleri arasindaki gevresel, sosyal ve finansal faaliyetlerinin yani sira performanslarinin tamamini
kapsamaktadir. Bununla birlikte, bazi bolumler 2024 yilinin ilk dort ayina kadar uzanan bilgileri de
icermektedir. Rapor, 2020'den 2023'e kadar olan dort yillik donemdeki verileri kullanarak sirketin
niteliksel performanslarini yillik trendler halinde ele almaktadir.

Bu rapor, paydaslara ENCO'nun surdurulebilirlik yolculugu hakkinda ayrintili bir aciklama sunmak
amaciyla hazirlanmistir. Bu ek belge, GRI (Kuresel Raporlama Girigsimi) temelli performans
gOstergelerini ve endeks tablolarini ve Birlesmis Milletler Surdurulebilirlik Kalkinma Hedefleri'ni
icermekte ve sirketin seffaf ve hesap verebilir surdurdlebilirik raporlamasi taahhddinu
pekistirmektedir.

Bu rapor ENCO'nun Yenibosna'daki merkez ofisi ve depolama tesisi, Hadimkaoy
deposu, Ankara ofisi, Izmir ofisi ve Istanbul Havalimani ofisinin yani sira
Almanya'daki kardes sirketi Grassl & Co. GmbH.’i de kapsamaktadir.

Bu rapor, “Hareket Halinde Verimlilik, Eylem Sardarulebilirlik” ilkemizle sektdrdeki ol¢utleri yeniden
tanimlama kararliigimizin altini gizerek ENCO'nun surdurulebilirlik alaninda fark yaratma yolculugunu
yansitmaktadir. Bu, mukemmelligi agsmak ve dunyanin kalp atiglariyla uyumlu bir sorumlu yenilik mirasi
olusturmakla ilgilidir.

ENCO, kuresel ortaklanyla is birligi icinde surdurulebilir lojistik yolunda ilerlemeye devam ederken,
tum paydaslardan gelen geri bildirim, 6neri ve sorulara buyuk bir deger verilmektedir.

ILETISIM BILGILERI
Bu Rapor veya icerigi ile ilgili sorularnniz icin lUtfen asagidakilerle iletisime gecin:

ENCO Adres: Yen_ibosna Merkez, Basin Ekspres, Cemal Ulusoy Cd. No:57,
34197 Bahcelievler/Istanbul - Turkiye

Y/

\ N
‘e,l www.enco.com.tr/

. +90 (212) 473 54 00

N info@enco.com.tr

ETKILESIMLI PDF: BiR KULLANICI KILAVUZU

Bu Rapor, tiklanabilir URL'ler ve sayfalar arasinda gegis baglantilar iceren etkilesimli bir belge
dosyasl (PDF) olarak sunulmustur. Mevcut diger 6zellikler sunlardir:

/Ll‘l} ilk sayfaya git
& GRI endeks tablosu sayfalarina git

@ icindekiler sayfasina git
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YONETIM KURULU BASKANI MESAJI

Degerli Paydaslarimiz,

Kuresel surdurulebilirlik adina belirleyici bir donemecte bulundugumuz bu
cagda, sizlere ENCO’nun 2023 yilina ait ilk Surdurulebilirlik Raporu’nu
sunmaktan buyuk bir sorumluluk ve umut duygusuyla onur duyuyorum.
Bu o6nemli rapor, sadece surdurulebilirlik yolculugumuzun ilk kapsamli
beyani olma niteligi tasimakla kalmayip, ayni zamanda dayanikli ve
surdurulebilir bir gelecek insa etme yonundeki kararlihgimizin da somut bir
gOstergesidir.

Artan cevresel zorluklar ve hizla degisen kuresel dinamikler karsisinda,
surdurulebilirligin faaliyetlerimizin merkezine entegre edilmesinin onemi
her zamankinden daha kritik hale gelmistir. Gezegemizin gelecegine
iliskin cok sayida arastirma ve rapordan elde edilen bulgular, iklim
degisikligiyle mucadelede acilen harekete gecilmesi gerektigini ortaya
koymakta; bu mucadele, bireylerden isletmelere ve hukUmetlere kadar
tum paydaslann ortak sorumlulugunu gerektiren bir zorunluluk niteligi
tasimaktadir.

ENCO olarak sorumlulugumuzun yalnizca yasal uyumla sinirli olmadiginin bilincindeyiz; amacimiz, gelecek nesiller igin
gezegenimizi korumaya yonelik donusturucu uygulamalara onculuk etmektir.

Gunumuzde surdurulebilirlik, yalnizca ekonomik buyume ve kurumsal karlligi givence altina almayi hedeflemekle kalmayip,
ayni zamanda ¢agimizin acil ¢gevresel ve sosyal sorunlarini ele almayl da kapsayan genis bir gergceveye sahiptir. Bir lojistik
sirketi olarak kuresel ticaretin ve ekonominin merkezinde konumlanmamiz, bize hem énemli sorumluluklar hem de olumlu
degisim yaratma firsatlari sunmaktadir. Surdurulebilirlik yolculugumuz, cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) unsurlarini
isimizin her alanina entegre eden butuncul bir yaklasimla sekillenmektedir.

Surdurudlebilirligi her zaman yol gosterici bir ilke olarak benimsedik; ancak bu rapor, bu konudaki taahhudumuzd kurumsal
duzeyde somutlastirma acgisindan dnemli bir adimi temsil etmektedir. Operasyonel verimliligi artirmaktan ¢alisan ve musteri
memnuniyetini guc¢lendirmeye kadar tum girisimlerimiz yalnizca bugunu degil, sektoriumuzun kalici basarisini ve
surdurudlebilirligini de gozeterek tasarlanmistir. 2020-2023 vyillar arasinda gerceklestirdigimiz calismalar ve bu surecteki
kazanimlarimizi sizlerle paylagsmaktan memnuniyet duyuyoruz; bu rapor, surdurulebilirlik ajandamiz agisindan kritik oneme
sahip alanlardaki ilerlememizi ortaya koymaktadir.

GRI 2-22

Her seyden Once, lojistik sektorinU yalnizca daha verimli ve hizli degil, ayni
zamanda temelden daha cevre dostu bir yapiya kavusturmay taahhut ediyoruz.
Bu anlayis dogrultusunda, karbon ayak izimizi azaltmak, c¢evreci mobilite
¢ozumlerini benimsemek ve operasyonlarimiz genelinde enerji verimliligi
uygulamak gibi iddiali hedefler belirledik. Deger zincirimiz boyunca surdurualebilir
bir ekosistem insa etmenin 6neminin farkindayiz ve bu etkiyi artiracak ig birlikleri
gelistirmeye kararlyiz.

Ayrica, is gucumuzun refahini ve guvenligini artirmaya, tum calisanlar icin adil ve
esit bir calisma ortami sadlamaya derinden bagliyiz. insan haklarina saygi
gosteren, cesitliligi ve kapsayiciligi tesvik eden bir kurum kultlrtd olusturmak icin
calisiyor, guvenli ve destekleyici bir calisma ortaminin ortak basarimizin temelini
olusturduguna inaniyoruz.

lleriye baktigimizda, ESG (Cevresel, Sosyal ve Yénetisim) yonetim stratejimizin,
yeni blyume firsatlarinin onUnd acacagina ve kurumsal yetkinliklerimizi
artiracagina inaniyoruz. Sektor paydaslariyla kurdugumuz is birlikleri ve yenilikgi
lojistik ¢ozUmlerine yaptigimiz yatinmlar, yalnizca surdurulebilirlik hedeflerimize
ulasmayl degil, ayni zamanda pazardaki rekabet gucumuzu de artirmayi
hedeflemektedir.

Degerli paydaslarimiza, surduarulebilirlik yolculugumuzda bize duydugunuz guven
ve verdiginiz destek icin icten tesekkurlerimi sunuyorum. ENCO’nun CEO’su
olarak sizlere; seffaflik, katilimcilik ve mikemmeliyet ilkeleri dogrultusunda hareket
etmeye devam edecegimizin s6ziinii veriyorum. Oniimiizdeki zorluklari birlikte
asacagimiza ve kararli adimlarla, hep birlikte daha surdurulebilir ve mureffeh bir
gelecege yurluyecegimize olan inancimiz tamdir.

Bu yolculukta bizimle oldugunuz icin tesekkur ederim.
Y ? sinies Adnan $Sahin

Saygilanmla, Yonetim Kurulu Bagkani
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Cevresel Sorumluluk t\@

Cevresel ayak izimizi en alt seviyeye indirme c¢abalarimizda kararliyiz. ENCO, en son
emisyon standartlarina uygun olan ve sera gazi emisyonlarini énemli Olgide azaltan
modern bir Euro 6 kamyon filosuna yatinnm yapmistir. Rota optimizasyonu yontemlerini ve
¢ok modlu tagimaciligr kullanarak, lojistik operasyonlarimizin mamkuin oldugunca verimli
olmasini sagliyor, yakit tuketimini azaltiyor ve gereksiz kilometreleri kisaltiyoruz.

Sosyal Sorumluluk é@B

ENCO'da sosyal sorumluluk sadece bir program degil, her eylemimize rehberlik eden bir
degerdir. icinde faaliyet gosterdigimiz toplumlarda kalici, olumlu etkiler yaratmaya
inaniyoruz. Girigsimlerimiz egitim, saglk ve refahi tesvik etmeye odaklanmaktadir.

Yerel kuruluslar ve Universitelerle ortaklik kurarak toplumsal kalkinma projelerine sponsor
oluyor ve boylece toplumlarin sosyo-ekonomik dokusunu guglendiriyoruz.

Taahhidimuz anlik yardim g¢aligmalarinin otesine uzaniyor. Subat 2023'te Guneydogu
Anadolu'da meydana gelen yikici depremlerin ardindan ENCO, etkilenen bolgelere kritik
malzemeler ulastirmak icin filosunu seferber etti. Bu ¢abalarimiz, kurumsal basarinin
hizmet ettigimiz toplumun refahiyla 6zunde baglantih olduguna olan inancimizin altini
Gizmektedir.

\l,

Surddrulebilirlik Politikasr’'na buradan ulasabilirsiniz

GRI-12 GRI 2-22 GRI 2-27

Calisan Refahi

ENCO, calisanlarimizin refahina ve gelisimine yuksek oOncelik vermektedir. Cesitlilik iceren is
gucumuzle gurur duyuyor ve tum g¢alisanlarin basarili olabilecegi kapsayici bir ortam yaratmak igin
surekli gaba gosteriyoruz. Calisan baghhgini artirmak, egitim ve gelisim firsatlari sunmak ve saglikl
bir is-yasam dengesi saglamak igin devam eden girisimlerimiz, surdurulebilirlik stratejimizin temel
bilesenleridir.

Yonetisim ve Uyum |=

ENCO'da yonetisim ve uyum, surdurulebilir is uygulamalarimizin temel taglaridir. En yuksek seffaflik
ve hesap verebilirlik standartlarini korumaya kararliyiz. Bu, musteri taleplerine ve endustri
standartlarina siki uyumu, veri gizliligini ve korumasini saglamak i¢in saglam onlemleri ve guglu siber
guvenlik protokollerini surdurme konusundaki tereddutsiz bagliigimizi kapsar. YoOnetisim
gergcevemiz, inovasyonu tesvik etmek ve sorumlu yatinm kararlarini yonlendirmek igin tasarlanmistir,
faaliyetlerimizin esnek ve ileriye donuk kalmasini saglar.

Siirdiirilebilir Biyime S1[] J©

Surduarulebilir  buyumenin inovasyon ve is birligi ile saglanabilecegine inaniyoruz. ENCO,
surdurulebilirlik alaninda en iyi uygulamalari gelistirmek ve uygulamak igin musteriler ve ortaklar da
dahil olmak Uzere paydaslarla aktif olarak galigmaktadir. Hedefimiz, ekonomik basarinin gevresel ve
sosyal sorumlulukla el ele gidebilecegini gostererek lojistik sektoriinde bir 6ncu olmaktir.

Gelecek Taahhiidu

lleriye baktigimizda, ENCO'da sirdirlebilirlik girisimlerimizi daha da ilerletmeye kararliyiz. Cevresel
performansimizi artiran, c¢alisanlarimizi destekleyen ve hizmet verdigimiz toplumlarin refahina
katkida bulunan yeni teknolojileri ve uygulamalari kesfetmeye devam edecegiz. Surdurulebilirlik
yolculugumuz devam ediyor ve kendimizi gelecek nesiller i¢in olumlu bir etki yaratmaya adadik.


https://cms.enco.com.tr/storage/documents/01J6C9PS155RVF3J8WVFYXE3A8.pdf
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ENCO'nun lojistik
yapisl: ve

entegre.

2023 Operasyonlar Ozeti
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13,7 Milyon EUR
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Lojistik ve tasimacilik alaninda oncu bir gu¢ olan ENCO, sektor
yeniliklerinin on saflarinda yer almakta; farkli sektorlerin ihtiyaglarini
entegre ederek butluncul bir hizmet modeli sunmaktadir. Turkiye’nin ilk
aski tasimacihgr uygulayicisi olarak, tekstil lojistigine Onculuk eden
ENCO, oOzel ekipmanlar ve kendine ait depolama altyapisiyla ulke
genelindeki taleplere yanit vermektedir.

36 vyilhk kokli gecmisiyle ENCO, vyurtici ve uluslararasi otomobil
tasimaciiginda da uzmanlasmistir. Ozellikle Almanya ile Tirkiye
arasinda olugsturdugu ozel tasimacilik hatlari ve yedek parca ile yan
sanayi urunlerinin lojistigindeki basarisiyla dikkat cekmektedir.

ADR belgesi sayesinde, kimya sektorline guvenli tasima ve depolama
hizmetleri sunarak sektorde guclu is birlikleri ve lojistik destek
saglamaktadir. Hizla gelisen e-ticaret sektorinde ise, Turkiye ile Avrupa
arasinda kurdugu gugli ag ve uzmanhgl sayesinde depo yonetimi ve
tedarik zinciri cozUmleri sunmakta; firmalarin e-ticaret ve e-ihracat
faaliyetlerini basariyla strdlrmelerine katki saglamaktadir.

Hizli tiketim UrUnleri sektorine yonelik proaktif yaklagimiyla beyaz esya
ve elektronik drunlerin guvenli ve hizli teslimatinda da esnek ve yuksek
performansh ¢ozumler sunmaktadir. Bu cevik hizmet anlayisi, saglk
sektorune de tasinmakta; ilac ve asi gibi kritik Grlnlerin soguk zincir
kosullarinda tasinmasi ve saklanmasi konusunda yuksek standartlarda
hizmet vermektedir.

Tum bu sektorlerde ENCO, mdusterilerinin 6zgun ihtiya¢ ve zorluklarini
derinlemesine anlayarak, yenilikgi ve guvenilir ¢ozumler Uretmekte ve
kiresel tedarik zincirinde vazgecgilmez bir ¢6zUm ortagi olarak
konumlanmaktadir.

ekip uyesi

Onemli sayilar

musteri

lilkeye operasyon
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ENCO, degerleri, kurumsal kaltara ve kuresel egilimlerle uyumlu cesitli yonetim sistemi politikalar gelistirerek taahhutlerini bu dogrultuda yerine getirmeyi glivence altina almaktadir. Bu
kararhlk, lojistik zincirimizin her agamasini surekli iyilestirmeye yonelik ¢cabalarimizda ve ig stratejimize entegre ettigimiz strdurulebilirlik liderligimizde somut bir sekilde kendini gostermektedir.
Bu raporun ilgili boluminde, ENCO’nun sahip oldugu sertifikalar ve belgeler ele alinacak; bu belgeler araciligiyla, lojistik sektorundeki gincel standartlara uyumumuz ve gelecege donuk

vizyonumuz ortaya konacaktir.

SO 1..400.1:20.15 : ISO 50001:2018 ISO 14064-1:2018
Cevre Yonetim Sistemi Enerji Yonetim B Grubu Yetkili Sera Gazi Emisyonlarinin
Sistemi Acente Sertifikasi Hesaplanmasi
1SO 9001:2015 ISO/IEC 27001:2017 YYS SAQ 5.0 Otomotiv Sektorii
Kalite Yonetim Bilgi Guvenligi Yonetimi (Yetkilendirilmig Tedarikgileri igin KSS
Sistemi Sistemi Yukumlu Sertifikasi)

GRI 2-23 GRI 2-24, GRI 2-27
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YONETIM

ENCO’nun surdurdlebilirik  calismalan, seffaflk  ve aciklhk ilkeleri dogrultusunda
yuratulmekte; cevreye ve tum paydasglara fayda saglamayl hedeflemektedir. Gerekli
yetkinliklerle donatilmis Yonetim Kurulu, tum surecleri periyodik olarak izlemekte, olasi
riskleri belirlemekte ve kurumsal sorumluluklann ihlali ya da suistimal iddialarina karsi
alinacak aksiyonlari kararlastirmaktadir. Guclu bir kurumsal yonetim anlayisiyla hareket eden
ENCO, surdurulebilir bir gelecek yaratma vizyonunu benimsemekte ve kuresel krizlerden
dogQabilecek risklere karsi dayanikliigini glvence altina almaktadir. Sirket stratejisinin yol
gOsterici ilkeleri niteliginde olan politikalar; sorumlu buyime, gelisim, donusim ve
surdurulebilir deger yaratimini desteklemektedir.

ENCO, surdurulebilirlik yonetimini acik, anlasiir ve seffaf bir temelde yapilandiriimis
politikalarla yarutmeye kararhdir. Bu politikalar, tum paydaslarin erigsimine acik olacak sekilde
sirketin internet sitesinde yayimlanmaktadir.

Hurumsal Yonetisim

ENCO’nun Kurumsal Yénetim Yapisi

Kurumsal yonetimin organizasyonel sureclerin etkin kontrolinde oynadigi rolun
bilincinde olan ENCO, paydaslariyla olan iliskilerinde hesap verebilirlik, adillik
ve seffaflik ilkelerine buyuk 6nem vermekte ve bu dogrultuda yapilandinimis bir
yonetim gercevesi uygulamaktadir. Ug iist diizey yéneticiden olusan Yénetim
Kurulu, tim sureclerin bastan sona etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak
uzere duzenli olarak toplanmaktadir. Surdurulebilirlik faaliyetleri ise, Sure¢ ve
Sistem Gelistirme Direktora ile Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi liderliginde
yuratulen ve farkl departman temsilcilerinden olusan Surdurdlebilirlik Komitesi
tarafindan koordine edilmektedir.

Yonetim Kurulu, tum is sureglerinin surdurulebilirlik stratejisiyle uyumlu olmasini
guvence altina almakta; Surdurulebilirlik Komitesi de dahil olmak Uzere ilgili tim
yapilarin denetiminden sorumlu bulunmaktadir. Kurumsal yonetim, gugli ve
etkin karar alma sureclerini destekleyen uygulama, sure¢ ve politikalar
araciligiyla iyi is yapis biciminin temel taslarindan biri olarak kabul edilmektedir.
Bu baglamda ENCO, is sureclerinin kesintisiz yurutilmesini saglamak Uzere,
surecleri acik sekilde tanimlayan politikalar gelistirmistir. Bu yaklasim sayesinde
iklim deqisikligi, insan haklari, galisma kosullari, guclu yonetisim ve etik konular
sirketin vizyonuna ve operasyonlarina surddrulebilirik odaginda entegre

edilmektedir. GRI 2-16, GRI 2-25
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Yénetim Kurulu Uyeleri

Surdurulebilirlik Komitesi

Surdurulebilirlik Direktorleri
Gezegen

(g Surec ve Sistem Yonetim Kurulu Baskan
Gelistirme Mudurd Vekili

Teknoloji Departmani
Yoneticisi

Sirdirilebilirlik Komitesi Uyeleri

Finans Mudura
idari isler Muduirt
Muhasebe Muduru
insan Kaynaklari Uzmani
Yonetim Sistemleri Uzmani
iletisim Uzmani
Karayolu Operasyon Muduru
Havayolu Operasyon Muduru
Denizyolu Operasyonlari Muduru

cSG Stratejis

ENCO olarak, surduartlebilir bir gelecek insa etme yolunda Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) ilkelerini temel is stratejilerimize entegre etmenin
kritik Gneminin farkindayiz. ESG stratejimiz, strdurdlebilirlige olan baglhgimiz, yasal uyum, paydaslara karsi sorumluluk ve etik yonetisim ilkeleri
Uzerine insa edilmistir. Bu sayede, daha surdurdlebilir bir gelecege olumlu katki saglamayi hedefliyoruz.

Cevresel Sorumluluk: \y’

ENCO, cevresel etkilerini en aza indirmek amaciyla yenilikgi ¢ézimler gelistirmeye kararlidir. Stratejimizin temelinde, karbon emisyonlarinin
azaltilmasi, enerji verimliliginin artinlmasi ve tum operasyonlarimizda gevre dostu uygulamalarin tesvik edilmesi yer almaktadir. 2040 yihna kadar
Kapsam 1 ve Kapsam 2 karbon emisyonlarinda net sifir hedefimize ulagsmak igin ileri teknolojilerden ve yenilenebilir enerji kaynaklarindan
faydalanarak operasyonlarimizi daha surdurilebilir hale getirmeyi taahhit ediyoruz.

Sosyal Sorumluluk: ’\‘é’l)}

ENCO’nun sosyal sorumluluga yaklasimi, kapsayici bliyume firsatlan yaratmak ve i¢inde bulundugumuz toplumlarin refahini artirmak Utzerine
kuruludur. Egitim, saglik ve sosyal esitligi destekleyen programlara yatinm yaparak hizmet sundugumuz insanlarin yagsamlarinda somut ve kalici
farklar yaratmayi amagcliyoruz. Cesitlilik, esitlik ve kapsayicihgi tesvik eden ¢alisma ortamlari olusturarak tim galisanlarimiz igin destekleyici bir is
kUlturu sunmayi da onceliklerimiz arasinda gortyoruz.

Yonetisim ve Etik: j )
ENCO, en ylksek kurumsal yonetisim ve etik standartlari benimseyerek tim is sureclerinde seffaflik, hesap verebilirlik ve durastlik ilkelerini esas
alir. Gugla bir ESG komitesi olusturarak, ESG hedeflerinin uygulanmasini denetlemekte, stratejilerimizi dizenli olarak gézden gecirmekte ve
kuresel standartlar ile duzenlemelere tam uyumu saglamaktayiz.

L &
Kiiresel Hedeflerle Uyum: @
ESG girisimlerimiz, Birlesmis Milletler Siirdiriilebilir Kalkinma Amaclar (SKA) ile uyumlu olarak yiiriitilmektedir. Ozellikle sorumlu (iretim ve
tiketim, erigilebilir ve temiz eneriji ile insana yakisir is ve ekonomik blyime gibi alanlarda en yiksek etkiyi yaratmayi hedefliyoruz.

Paydas Katihmi:

Is birliginin giicine inaniyor ve misterilerimiz, c¢alisanlarimiz, yatirimcilarimiz ve toplum paydaslarimizla acik iletisim kurmaya blyik énem
veriyoruz. Surekli diyalog ve is birlikleri aracihgiyla ESG stratejilerimizi gelistirmeyi, ortak surdarulebilirlik hedeflerine yonelik kolektif hareketi tesvik
etmeyi amacliyoruz.

Gelecege Bakis:
ENCO, ESG performansini surekli iyilestirmeye kararldir. Veri temelli analizlerle ilerlememizi izleyerek bilingli kararlar alyor, ESG kriterlerini
isimizin her alanina entegre ederek paydas beklentilerini yalnizca kargilamakla kalmayip asmayi, daha surdurulebilir bir gelecegdin oncusu olmayi

hedefliyoruz.
GRI 2-14,GRI 2-27
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@ Degerlerimiz

inovasyon, bizim igin yalnizca bir hedef degil, bilylimemizi besleyen ve
musterilerimize sundugumuz ¢ozumleri zenginlestiren itici bir guctur. Yaratici
¢ozumlerle degisime onculuk etmeye kararliyiz ve bu sayede musterilerimiz igin
kalici deger yaratmayi amacliyoruz.

Dijitallesme, donusumumuzu yonlendiren ve musteri hizmetlerimizi geligtiren
temel unsurdur. Lojistik alaninda yenilikci, verimli ve baglantil dijital cozumlerle
sektorel degisime onculuk ediyor, uzun vadeli deger yaratiyoruz.

Sorumlu Liderlik, Temel Onceligimiz, mdusterilerimizi merkeze almak,
basarilarina saygl gostermek ve cevresel ile toplumsal refaha etik butunlik
cercevesinde katki sunmaktir. Tum bu yaklagim, surdurulebilirlik ilkeleriyle
sekillendiriimekte ve herkes igin fayda saglayan bir gelecegi guvence altina
alma hedefiyle yonlendiriimektedir.

Ceviklik, mugterilerimizin ihtiyaglarini 6ngorup karsilamamizi saglayan, hizli
uyum ve inovasyonu mumkdn kilan temel rehberimizdir. Sdrekli iyilesmeyi
hedefleyerek degdisimi benimsiyor; lojistikte dayanikh ve gelecege odakli bir
kurumsal kultur olusturuyoruz.

Empati ve Girisimcilik Ruhu, Empatiye dayanan vyaklasimmizla,
musterilerimizi, c¢alisma arkadaslarimizi ve toplumumuzu derinlemesine
anliyoruz. Samimi ve baglilikla ¢alisan ekibimiz, potansiyeli ortaya ¢ikararak
yenilikgi cozUmler dretmenin dnunu agiyor.

Kalite, lojistik hizmetlerimizin her agsamasinda mukemmelligi garanti altina alan
temel tasimizdir. YUksek standartlara olan baghligimiz, surekli iyilesmeyi tesvik
ederek musterilerimize essiz bir deger sunmamizi saglar.

GRI 2-22

s Yapis Bicimimiz ve

ENCO olarak, kurulusumuzdan bu yana faaliyetlerimizin temelini olusturan gugcli bir amaca hizmet ediyoruz.
Kuresel tedarik zincirlerinin giderek daha karmasik bir hale geldigi bu ¢agda, ulusal ve uluslararasi operasyonlari
musteri odakli ¢ozUmlerle destekleyen, surdurulebilirlik ve inovasyon ilkeleriyle gucglendirilmis kalici bir is ortagi
olmayl misyon ediniyoruz. Amacimiz; musterilerimize surduralebilir, sorumlu ve uUstin sonuglar sunarak,
gezegenimizi daha verimli bir sekilde birbirine baglayan bir sistem araciligiyla yasam kalitesini artirmaktir.

ENCO, kuresel dlgekte ucgtan uca lojistik hizmetler sunarak, musterilerinin tUm operasyonel sureclerini glivenle
yonetmesini saglayan bir ¢ozUm ortagl olarak One c¢ikmaktadir. Depolamadan tasima organizasyonuna,
dagitimdan karmasik tedarik zinciri ¢OzUmlerine kadar sundugumuz kapsamli hizmetler sayesinde,
musterilerimizin tagima sureglerine dair tum kaygilarini ortadan kaldiriyor ve onlarin asil iglerine odaklanmalarina
olanak taniyoruz.

is modelimiz; deniz, hava ve kara tasimaciligi alanlarinda dis kaynakli tasiyic firmalarla esnek ve cevik bir yapi
Uzerinden yurUtilmektedir. Bu varliga dayali olmayan (asset-light) strateji sayesinde, pazar dinamiklerine ve
musteri ihtiyaglarina hizla uyum saglayabiliyor; hizmetlerimizi daha maliyet etkin, zamaninda ve c¢evre dostu
bicimde sunabiliyoruz.

Gelecege baktigimizda, ENCO olarak musterilerimizin operasyonlarini kolaylastiran pazarlara ve hizmet
alanlarina yatinm yapmaya, Uglncu taraf lojistik deger zincirimizi buyutmeye kararlyiz. Sadece ginimuz pazar
intiyaclanni karsilayan degil, ayni zamanda surdurtlebilir bir gelecedi hedefleyen lojistik cézlimleriyle sektdre yon
vermeye devam edecegiz. 2023 yilina ait ilk Sdrdurdlebilirik Raporumuzu yayimlarken, klresel tedarik
zincirlerinin verimliligini artirma konusundaki kararliigimizi, gezegenimize ve gelecek nesillere karsi olan
sorumlulugumuzu bir kez daha guclu bicimde ifade ediyoruz.
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Kansolidasyon

QOur services within the process

ENCO ENCO |—| ENCO
- Denizyolu Tagimacilig - Serbest Bdlge Cozimi I Karayolu Tasimacihé

B
Konsolidasyon Hizmeti
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Yonetisim

@ “Inovasyon ve surdurulebilirlik” mottosuyla,
B musterilerimizin intiyacglarina gore
sekillendirilmis ¢cozUmlerle ulusal ve uluslararasi
faaliyetlerini destekleyerek kalici bir is ortagi

Herkes igin dinya genelindeki ticari faaliyetlerini
Strateji kolaylastiracak A'dan Z'ye kapsaml bir tedarik
zinciri hizmeti gelistirmek.

. Yuksek Teknoloji olmak. )
. Kalite « Musteri Onceligi
« Ceviklik « C6zUm Odakhlik

. Sirekli inovasyon

ENCO'NUN FELSEFESI

l@ KALITE & GUVENILIRLIK

Onceligimiz misteri memnuniyetidir. Her seyin giivenle basladigini biliyoruz. Sektdrde kurdugumuz uzun vadeli iliskiler
sayesinde, musterilerimizin ihtiyaclarini hizli, kaliteli ve uygun maliyetlerle karsiliyoruz. Yillara dayanan deneyimimizle daima
bir adim 6tesini hedefliyor ve bunun i¢in durmaksizin ¢aligiyoruz.

ﬁ :
INOVASYON

“Kalite icin inovasyon” mottosuyla siireclerimizi ve is modellerimizi siirekli gelistiriyoruz!
35 yih askin deneyimimizi, teknoloji ve inovasyona yaptigimiz yatinmlarla entegre ediyoruz. Sirketimizin merkezine yerlestirdigimiz
inovasyon odakli yaklasim ile, degisen dunyanin ihtiyaclarina yonelik ¢ozumler Uretiyoruz. Mevcut is sureclerimizin kalitesini artirmak,
hizlandirmak ve ¢agin gerekliliklerine uygun hale getirmek igin teknolojinin tim imkanlarini kullaniyoruz.

Ayrica, sirket ici Ar-Ge ekibimizle sektorun ihtiyaclarini belirleyerek yeni projeler gelistiriyor, boylece lojistik sektorinin altyapisina da katki
sunmak icin ¢alismalar yurutlyoruz.

GRI 2-22
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ENCO’nun is etigi politikalari, yolsuzluk, rusvet ve zorla elde etme gibi uygulamalara karsi
siki onlemler alinmasini zorunlu kilar; tum c¢alisanlar ve is ortaklarinin ilgili yasal
dlizenlemelere tam uyum gostermesi beklenir. Sirket, yasal kayitlarin dogru ve guvenli bir
sekilde tutulmasini saglar, mali sorumluluklarini yerine getirir ve vergi kagakgiligindan
kesinlikle kacinir.

Gizli bilgilerin korunmasi, adil rekabetin desteklenmesi ve cikar gatismalarinin 6nlenmesi
temel ilkeler arasinda yer alir. Calisanlarin, sirket onayl olmadan dis ticari faaliyetlerde
bulunmasi yasaktir. Kullanilan tim Gran ve yazilimlarin orijinal ve yasal olmasi, fikri mulkiyet
haklarina saygi gosterilmesi esastir.

ihracat kontrolleri ve ekonomik yaptirimlara tam uyum gésterilir. Ayrica, dogal afetler veya
teror gibi kriz durumlarinda calisanlari ve sirket varliklarini korumaya yonelik onlemler de
uygulanmaktadir.

D@ Yolsuzluk, Santaj ve
Riisvet Politikasi

Adil Rekabet

Guvenlik Cikar Gatismasi

Finansal Sorumluluk Sahte Parcalar

Bilgilerin Korunmasi Fikri Mulkiyet Haklari

ihracat Kontrolleri ve Bilgi Gizliligi ve
Ekonomik Yaptirimlar Misillemeye Kars!
Koruma

Davranis Kurallar

ENCO Davranis Kurallan, tum operasyonlarimizda etik, yasal ve toplumsal sorumluluk
bilinciyle hareket edilmesini saglamak amaciyla olusturulmus kapsamli bir cergevedir.
Asagida, temel ilkelerimizin bir 6zetini bulabilirsiniz:

Kara Para Aklama <?v
Adil Rekabet @

Hassas Bilgilerin Korunmasi @

Yasalara Uyum @

Kurumsal Degerlerin
Korunmasi igin Bireysel
Sorumluluklar

Calisma Kosullari ve insan
Haklari

Sirket Varliklarinin Kisisel

Kullanimi Saglik, Giivenlik ve Cevre @

Dijital Veri Giivenligi Gikar Gatigmalarindan
Kacinmat

Kurumsal Vatandaslik ve
Bagislar

Politika ihlalleri ve Cezalar

Uyum Konularinin Agiklanmasi <%\ is Ortaklar, Miisteriler,

Tedarikgiler ve Diger @

Hediye Verme ve Alma Temsilcilerle iligkiler

\Y

g’: is_Etigi Dokiimanlarina %< Davranis Kurallan

Dokumanlarina buradan
erisebilirsiniz

buradan ulasabilirsiniz

GRI 3-3, GRI 2-6, GRI 2-15, GRI 2-25, GRI 2-26
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Kaynak
Verimliliginin
Artirilmasi

Verimli
Depolama ve
Geri Kazanim

Atigin Onlenmesi

DONQUsel Ckonomiui

ENCO olarak, kuresel Olcekte dongusel ekonomiye  gegisin
hizlandirnlmasinda kilit bir rol Ustlendigimize inaniyoruz. Bu anlayisla,
atikklarin en aza indiriimesini ve Urun ile hammaddelerin kullanim
dongusunin mumkin oldugunca uzatilmasini hedefliyoruz. Musterilerimizle
yakin is birligi icinde calisarak, onlarin cevresel hedeflerini ve musteri
memnuniyetini guglendiren; ayni zamanda maliyet avantaji saglayan
surdurulebilir gozumler gelistiriyoruz.

Yuruttigumuaz calismalar yalnizca dogrudan cevresel etkilerimizi azaltmakla
kalmamakta, ayni zamanda genis bir etki alaninda olumlu sonuglar
dogurmaktadir. Lojistik operasyonlarimizin etkinlestiriimesi —ornegin rota
optimizasyonu ve yuUk planlamasi gibi— vyakit tuketimini ve sera gaz
emisyonlarini azaltarak karbon ayak izinin kigulmesine katki saglamaktadir.
ENCO, tedarik zincirinin her agsamasinda kaynak verimliligini tesvik ederek
dongusel ekonomiye somut katkilarda bulunmaktadir.

Farkh sektorlere hizmet veren guvenilir bir lojistik ¢6zUm ortagi olarak,
ENCO lojistik alanindaki kapsamh tecribesi ve surdaralebilirlik yaklasimi
sayesinde sirketlere, Urin ve hizmetlerinin cevresel etkilerini azaltmaya
yonelik stratejiler konusunda degerli katkilar sunabilmektedir. Bazi
durumlarda, musterilerimizin operasyonel sorumluluklarini Ustlenerek; atik
azaltimi, enerji verimliligi ve emisyon kontrolu gibi alanlarda tedarik zinciri
sureclerini  dogrudan yonetmekteyiz. Nihai hedefimiz, hem kendi
operasyonlarimizda hem de musterilerimizin sUreclerinde cevresel etkileri
en aza indirmektir.
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Seffaflik

ENCO, seffaflik ve durustluk ilkesine bagli olarak, tum vergi konularinda sorumlu bir
yaklasim benimsemektedir. Yasal surelere uygun bigimde, dogru tutarda verginin ilgili
otoritelere 6denmesi sirketimizin temel ilkelerindendir. ENCO, vergi kacakciligina, bu
tur faaliyetlerin kolaylastinimasina veya herhangi bir yolsuzluk bigimine kesinlikle
tolerans gostermez. TUum vergi otoriteleriyle acik ve seffaf iliskiler yurutmeyi esas alir

Dunya genelindeki is faaliyetlerimiz kapsaminda, c¢esitli tirlerde ve dnemli 2024
miktarlarda vergi odemesi gergeklestiriimekte; kurumlar vergisi, gumruk

vergileri, 0zel tuketim vergileri, damga vergileri, istihdam vergileri ve Hedef: ISO 37001
daha pek ¢ok ticari vergi, yurirlikteki yasal diizenlemelere uygun sertifikasl almak
bicimde odenmektedir. Ayrica, ¢aligsanlara ait vergiler ile katma deger vergisi
(KDV), akaryakit ve filo vergileri gibi dolayh vergiler de toplanarak ilgili
kurumlara aktariimaktadir.

ENCO, kuresel olgekte gecerli tim vergi kurallarina ve duzenlemelerine tam uyum
saglamay! hedeflemektedir. Vergi ile ilgili uygulamalarimiz, ticari faaliyetlerimiz ve
islemlerimizle (6rnegin satin alma ve satiglar) uyumlu ve orantili sekilde
yurutulmektedir. Vergi mevzuatinin  yorumlanmasinda belirsizlik s6z konusu
oldugunda, bagimsiz ve saygin dis danismanlardan gorus alinarak genel kabul goren
uygulamalar dogrultusunda hareket edilmektedir.

Buna ek olarak, ENCO 2024 yil itibariyla ISO 37001 Yolsuzlukla Mucadele Ydnetim
Sistemi standardina uyum saglama yonunde calismalara baslamistir. Bu kapsamda,
uluslararasi gecerlilige sahip bu standarda uygun olarak siki politika ve prosedurlerin
hayata geciriimesi hedeflenmistir. ENCO, bu etik standartlan is yapis bi¢iminin
ayriimaz bir parcasi haline getirerek yolsuzlukla micadeleye olan baghhgini bir kez
daha ortaya koymakta; topluma ve ekonomiye deger katan surdurulebilir ve sorumlu
bir sirket olma vizyonunu pekistirmektedir.

GRI 205-1 GRI 205-2 GRI 207-2
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Bilgi GuUvenlidi ve

ENCO, veri gizliligi ve bilgi guvenligini oncelikli is hedeflerinden biri olarak gormekte; bu yaklagimi
surdurulebilirlik ve etik operasyonlara olan bagliiginin ayrilmaz bir pargasi olarak benimsemektedir.
ESG (Cevresel, Sosyal ve YoOnetisim) hedeflerinden biri, musterilerimizin, calisanlarimizin ve gizli
bilgilerimizin korunmasini garanti altina alan guclu bir bilgi guvenligi programi yurtutmektir.

Ticari sirlanmizi, operasyonlarimizi, stratejilerimizi, is planlanmizi ve finansal bilgilerimizi korumak
amaciyla ENCO, gizli ve 6zel verilerin guvenligini saglamaya yonelik kapsamli surecler gelistirmigtir.
Musteri ve tedarikgi veri isleme so6zlesmelerimiz, uluslararasi veri aktarimiyla ilgili gincel mevzuat ve
standart s6zlesme hukumlerine uyacak sekilde revize edilmistir. Ayrica sirket ici veri paylasimiyla
ilgili duzenlemeler, kigisel verilerin igslenmesine iligkin en son yasal guncellemeleri icerecek sekilde
yapilandiriimistir.

ENCO’nun Kisisel Veri Koruma Politikasi, yururlUkteki veri koruma vyasalarina tam uyum
gOstermektedir. Bu dogrultuda, is ortaklanimiz, tedarikgilerimiz ve yuklenicilerimizden de ayni gizlilik
yukamlaliklerine uymalarn beklenmekte ve duzenli olarak denetlenmektedirler.

Bilgi glvenligi yonetim sistemimiz ISO 27001 sertifikasina sahiptir ve bu, bilgi givenligine verdigimiz
onemin bir gostergesidir. Belgelendirme sureci kapsaminda ucuncu taraf denetimler dizenli olarak
gercgeklestiriimekte, sistematik uyum ve surekli iyilestirme saglanmaktadir. Bilgi guvenligi
sorumluluklarimiz  tUm organizasyon seviyelerinde onceliklendirilmistir. Guncel teknoloji ve
duzenlemeler dogrultusunda en iyi uygulamalari gunluk operasyonlara entegre ederek bilgi guvenligi
sistemimizi surekli geligtiriyor ve guglendiriyoruz.

ENCO, hizmet kesintileri ve siber tehditlere karsi fiziksel, yonetsel ve teknolojik agidan guglu bir
altyapi! kurmustur. Bilgi guvenligi sistemimizin etkinligi duzenli olarak izlenmekte, potansiyel risklerin
en aza indiriimesi hedeflenmektedir.

Bilgi Guvenligi Politikamiz her yil guncellenerek bilgi varliklarinin 6nem ve risk duzeyleri yeniden
degerlendirilir. Bu surekli iyilestirme dongusu sayesinde yeni guvenlik tehditlerine hizlica yanit
verilebilir ve riskler en aza indirilebilir. ENCO, bu yuksek standartlara bagh kalarak veri korumasi ve
bilgi guvenligi konularinda en Ust duzeyde guvence saglar; boylece surdurulebilir ve sorumlu bir ig
anlayisina katki sunar.

< Bilgi Guvenligi Yonetim ye 1SS0 27001 BGYS
Sistemi Politikasina buradan Sertifikasina buradan
erisebilirsiniz. erisebilirsiniz.
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ENCO, 2050 ESG Yol Haritasi dogrultusunda hedeflerine ulasabilmek amaciyla, kuresel Olcekte orta ve uzun vadeli gesitli kilometre taslari

belirlemistir. Bu kapsamda tanimlanan hedefler asagida yer almaktadir.

Topic

G ezegen

Karbon Emisyonu

Su

Atik Yonetimi

Enerji Yonetimi

Biyocesitlilik

Orta Vadeli Hedef (2035)

Kapsam 1: Intermodal tasimaciliga gecis ile %40

mutlak azaltim.

Kapsam 2: Elektrik tedarikinin  %40’inin
yenilenebilir kaynaklardan saglanmasi,
%60’ 1Inin IREC sertifikali olmasi.

2025 mali yilinda bir fizibilite c¢alismasi
gerceklestiriliecek olup, 2035 vyilina kadar
ENCO tesislerinde yagmur suyu hasadi
sistemi kurulmasi planlanmaktadir.

2025 yihinda Sifir Atik Sertifikasi alinmasi.
Ambalaj malzemelerinin %40 oraninda geri
donusturalmus alternatiflerle degistirilmesi.
Duzenli depolama alanlarina gonderilen atik
miktarinin %80 oraninda azaltiimasi.

2027 yihna kadar forkliftlerin elektrikli olanlarla
deqistirilmesi.

Depo alanlan da dahil olmak udzere tim
alanlarda LED aydinlatmaya gegilmesi.

Mevcut genel merkez ofisi icin LEED sertifikasi
alinmasi.

Arag ylkama icin biyolojik olarak
parcalanabilen sungerlere gegis.

Uzun Vadeli Hedef (2050)

Tum operasyonlardan kaynaklanan karbon

emisyonlarinin noétrlenmesi.

Hedefte bir degisiklik bulunmamaktadir.

Ambalaj malzemelerinin  %80’inin  geri
donusturdlmus alternatiflerle degistiriimesi

The transition to hybrid and electric vehicles
(trucks and other transport vehicles) will be
implemented.

Hedefte bir degisiklik bulunmamaktadir.

2023 Yili Performansi

Kapsam 1: 2019 yilinda Euro 6 dizel arag
filosuna gecis ile %20 azaltim.

Kapsam 2: 2022 yilinda ENCO ofisi tamamen
yenilenerek LED aydinlatmaya gecilmis ve
%10,2 oraninda azaltim saglanmistir.

Su tuketiminde %7 oraninda tasarruf (2022
yiinda ENCO ofisi tamamen yenilenerek
sensorli musluklara gecildi.) Ara¢ ylkama
islemlerinde artezyen kuyusu suyu
kullanilmakta olup, kullanilan artezyen suyu
miktari net bir sekilde olculememektedir.

Yasal uyum cergevelerine tam uyum
saglanmaktadir. Paletlerin yeniden kullaniimasi
ile yeni alim ihtiyaci azaltilmgtir.

2022 yilindan bu yana ofis ve yemekhanede
aritilmig su kullaniimakta olup, kagit ve plastik
bardak kullaniminda o6nemli olcide azalma
saglanmigtir.

ISO 50001 Enerji  Yonetim  Sistemi
bulunmaktadir.

2022 yilinda ENCO ofisi tamamen yenilenmis
ve LED aydinlatmaya gecilmigtir.

2024'te ilk biyolojik olarak ¢ozunebilir yikama
kimyasallari test edilmigtir.

GRI 2-22
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Topic

Insan
Kaliteli Egitim

Performans
Degerlendirme ve
Rehberlik

Geri Bildirim-Oneri-
Sikayet Mekanizmasi

Esitlik ve Cesitlilik

Guvenlik (Bilgi)

Yt')netig.im

Etik ve Davranig Kurallan

Tedarik Zinciri Yonetimi

Orta Vadeli Hedef (2035)

Daha once aktif olmayan Siurus Akademisi
yeniden aktif hale getirilecek ve kurum igi
personel ve yerel topluluklar icin
gelistirilecektir.

Calisan baghhgini artirmak icin tum calisanlar
kapsayan bir performans degerlendirme
sistemi uygulamak.

Masteri memnuniyetini ve paydas iletisimini
gelistirmek icin 2024 yilinda ISO 10002
Masteri Memnuniyeti  Yonetim  Sistemi
sertifikasl alinacaktir.

Calisan baghhgi oraninin 2030 vyilina kadar
%385'in Uzerine cikariimasi.

iletisimi gelistirmek icin web sitesine bir sohbet
kutusu ve etik hatti eklenmesi.

Yonetim ve liderlik pozisyonlarinda %25’in
uzerinde kadin temsili

Siber guvenlik riskleri konusunda farkindalig
artirmak ve ENCO ile musterilerini korumak
icin ekiplerimizi simulasyonlar ve tatbikatlarla
egitmeyi planliyoruz.

Calisanlarin = %100’UniGn  ENCO Davranis
Kurallar ve Etik konusunda egitim almasi

Tedarikgilerin  %50’sinin  Tedarikgi Davranig
Kurallar’na uyum taahhtdunde bulunmasi

Uzun Vadeli Hedef (2050)

Hedefte bir degisiklik bulunmamaktadir.

Hedefte bir degisiklik bulunmamaktadir.

Calsan baghhgr oranini 2050 yihna kadar
%95'in Uzerine ¢ikarmak.

Personelden ve disg paydaslardan vyilhik geri
bildirim alinmasi.

Yonetimde ve liderlikte pozisyonlarinda %40
uzeri kadin ve azinlik grup

Hedefte bir degisiklik bulunmamaktadir.

Hedefte bir degisiklik bulunmamaktadir.

Tedarikgilerin %100’Untn Tedarik¢ci Davranis
Kurallar’'na uyum taahhidinde bulunmasi

2023 Yili Performansi

Calisanlar, yasal gerekliliklere uygun olarak
CSG ve oryantasyon eqitimi almaktadir.
2021'de, surucu adaylari igin 6zel egitim sunan
bir Stris Akademisi kurulmustur.

Surucu performansini degerlendirmek igin bir
sistem Uzerinde galigilmaktadir.

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi mevcuttur.
Calisan bagliigini artirmak igin %95 katilimli bir
personel anketi yapilmistir.

2023 Yih Calisan Memnuniyeti  Anket
Sonuclari: %71,2.

%16 kadin ¢alisan
%13 kadin yonetici

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
bulunmaktadir.
Ofis, 2022 vyilinda bolumleri ayiran cam
duvarlarla yenilenmis ve yetkisiz girisleri
kisittamak icin  karth  gecis  sistemleri
kurulmustur.

ENCO'nun yazili davranis kurallari ve is etigi
belgeleri bulunmaktadir.

Su anda ENCO, tedarikgilerinin yaklasik
%20'sini ISO 9001 gerekliliklerine uygun
olarak tedarik¢i degerlendirmesine tabi
tutmustur.

GRI 2-22
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Kapsamli onceliklendirme analizimiz kapsaminda,
operasyonlarimiz ve daha genig deger zinciri
boyunca ortaya cikan temel etkileri belirledik. Bu
etkiler, kUresel bir tedarik zinciri entegratort olarak
ustlendigimiz rolin neden oldugu onemli etkilerin
secilmis bir yansimasini olusturmaktadir. Her ne
kadar tum etkileri kapsamasa da, faaliyetlerimizle
iligkili cesitli zorluklari gozler dnune sermektedir.
Bu etkileri nasil ele aldigimiza, zararlarn azaltmak
ve riskleri etkin bir sekilde yonetmek icin
izledigimiz stratejilere iliskin detaylara, raporun ilgili
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) bolumlerinde
yer verilmistir.

ENCO Genel Merkez yerlegskesinde iki
ofis binasi, bir depolama tesisi ve bir tir

parkl bUIUnmaktadlr; ayrica bazi ofis O IGA Havalimani ofisinde gérev"
alanlar gesitli firmalara kiralanmgtir. ENCO personeli ve havayolu
< tasimaciligi hizmetlerinde yer alan is

ortaklari.

Jie

O Depolama ve kamyon park alanlarini : :
da kapsayan ENCO Merkez Ofisi'nde dahil olan is ortaklan.
hem mavi yaka hem de beyaz yaka
personel istihdam edilmektedir.

o X Gumrikleme slrecleri sirasinda
m———tb. iletisime gecilen yasal merciler. Bu
paydas grubu bu raporun mevcut
asamasinda kapsam digl
birakilmistir.

Deniz tasimaciligi hizmetlerine

KILIT PAYDAS GRUPLARI

Onceliklendirme analizimiz bes kilit paydas grubunun bakis acilarini
icermektedir. Beklentilerinin analizimize dogru bir sekilde yansitildigindan
emin olmak igin bu gruplarla 6zel anketler yoluyla baglanti kurduk.

iG Dis Paydaslar
Paydaslar R
A %
r N
Q.9 898
o) (52 &S

h e N =
Calisanlar Yoneticiler ~ Tedarikgiler Mdusteriler  Topluluklar
&ls Ortaklari

O Almanya’'daki Grassl istiraki
/ personeli ile izmir ve Ankara
“

f ofislerindeki ¢alisanlar.

) n".

Hizmet verilen musteriler.

@)
[

GRI 2-29



Surddrdlebilirlik
Raporu, 2023

Yonetisim
®
I

Strateji

ENCO’nun surduardlebilirlik girisimleri, sirketimizin karsi karsiya oldugu en kritik
strdirdlebilirflik konularini belirleyen GRI uyumlu Onemlilik Degerlendirmesi ile
baslatilan kapsaml bir strateji dogrultusunda sekillenmektedir. Bu degerlendirme,
faaliyetlerimiz ve paydaslarimiz agisindan hayati onem tasiyan sekiz ana bashgi
ortaya koymus olup, bu basliklar detayll Onemlilik Matrisi ile sunulmaktadrr.

Yaklasimimiz, Kuresel Raporlama Girisimi (GRI) ve Sudrdurulebilirlik Muhasebe
Standartlart Kurulu (SASB) gibi uluslararasi standartlarla uyumlu kapsamh bir
arastirma surecine dayanmaktadir. Bu stre¢, ENCO’nun hem i¢c hem de dis
paydasglar icin Onem tasiyan cevresel, sosyal ve yoOnetisim konularini
belirlememize yardimci olmustur.

Ust ydnetim, ic uzmanlar, diger calisanlar, tedarikciler ile musteriler, yatinmcilar ve
calisanlar gibi kilit paydaslar kapsayan anket caligmalari gerceklestiriimistir. Bu
ortak ¢aba; emisyon yonetimi, enerji verimliligi, insani yardim uygulamalarn ve is
gucunun egitimi ve gelisimi gibi konulara odaklanmamizi saglamistir.

Tum bu calismalarnn c¢iktisi, belirlenen surdurulebilirlik konularinin 6nem ve etkisini
gorsel olarak ortaya koyan ENCO Onemlilik Matrisi ile d6zetlenmistir. Bu matris,
stratejik surdurulebilirlik calismalarimiza yon vermekle kalmayip, ayni zamanda
tum paydaslarla seffaf iletisimi destekleyen bir arac¢ olarak islev gormektedir. Uzun
vadeli deger vyaratma taahhiudumizu ve sektor standartlan ile paydas
beklentilerindeki gelismelere uyum saglama kararlhigimizi yansitmaktadir.

%388
[«
Paydaslar

Onemli Konular

@ Su Yonetimi

@ Kaynak Yonetimi
@) Emisyon Yonetimi
© Atk Yonetimi

@ Enerji Yonetimi

9 Mevzuat ile Uyum
&) Rota Optimizasyonu

(D Dijitallesme

%12

Paydaslar

@ KSS Projelerine Yatirm

@ Kapsayicilik ve Esitlik
@Yetenek ve Kariyer Yonetimi

® Kaliteli Egitim

0 Calisan Haklari

® is sagig ve Givenligi
@ Yerel Ekonomiye Katki
@) Tesis-Depo Yonetimi

ﬂ Marka Degeri

@ Musteri Memnuniyeti

@ Yolsuzlukia Miicadele

6 Cevresel, Sosyal ve Ekonomik Risklerin Yonetimi
€ Etik ve Seffaf Yonetimt

@ Bilgi Givenligi

m Ar-Ge ve inovasyon

GRI 2-29 GRI 3-1 GRI 3-2 GRI 3-3
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Surdurulebilirlik cercevemiz, tum operasyonlarimizda risk ve firsat
degerlendirmelerinin  derinlemesine entegre edilmesine dayanarak
olusturulmustur. Temel degerlerimizden biri dogrultusunda, tum surecleri
optimize eden kurumsal bilgi birikimiyle guglendiriimis saglam bir ig gucu
gelistirmeyi hedefliyoruz. Bu yaklasim, sadece gunluk faaliyetlerimizi
iyilestirmekle kalmayip, ayni zamanda gelecekte karsilagsabilecegimiz
zorluklara karsi da etkin bir sekilde hazirlanmamizi saglamaktadir.

ic ve dis paydaslarla gerceklestirdigimiz onemlilik analizlerinden elde
ettigimiz icgoruler dogrultusunda, uygulamalarimizi surekli olarak yerel ve
kuresel surdurulebilirlik standartlarina uyumlu héle getiriyoruz. Bu
stratejik uyum, ekonomik surddrulebilirligi gevresel sorumluluk ve sosyal
adaletle dengeleyen bir surdurulebilirlik gundeminin ilerletilmesini
desteklemektedir.

Kuresel surdurulebilirlik olgutleri ve paydas kapitalizmi ilkelerine bagli
kalarak, ortak degerlerin  uluslararasi  Olgekte paylagiimasini
kolaylastiriyor; boylece sundugumuz hizmetlerin  surekliligini  ve
dayanikliigini artinyoruz. Hedef odakh surduarulebilirlik stratejimiz dort ana
eksen Uzerine kuruludur: Yonetisim, Cevresel Duyarlilik, Sosyal Adalet
ve Ekonomik Refah. ENCO Lojistik olarak bu butuncul yaklasimla
faaliyetlerimizin etkilerini etkin sekilde yonetmeye, hizmet sundugumuz
topluluklara ve gelecek nesillere surdurulebilir bir gelecek saglamaya
kararlyiz.

Surdurulebilirlik girisiminin arka plan verileri, ¢cevrim ici anketler ve
paydaslarla yapilan gorismeler araciligiyla toplanmigtir. 68 katilimcidan
%12’si ENCO calisani degildir. Geri bildirimlerde, calisan haklari,
mevzuata uyum ile etik ve seffaf yonetim konulari ENCO’nun
surdurilebilirlik calismalarn acisindan oncelikli alanlar olarak 6ne
cikmistir. Gelistirilmesi gereken alanlar arasinda ise atik yonetimi,
calisan haklar ve miisteri memnuniyeti yer almistir.

GRI 3-1 GRI 3-2 GRI 3-3
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cNCO'yu Olusturan
Insanlar

ENCO, ogrenmeyi, ekip calismasini ve inovasyonu onemseyen bir c¢alisma ortami
olusturmayi taahhut etmektedir. Sirket bunyesinde toplam 163 calisan istihdam edilmekte
olup, bu calisanlarin yaklasik %38,6’s1 50 yas ustl, %13,5’i ise 30 yas altindadir. Detayli
calisan profilleri bir sonraki sayfada sunulmaktadir.

5 lokasyon, 163 calisan

Sosyal hedeflerimiz yandaki Birlesmis
Milletler Siirdiriilebilir Kalkinma
Hedeflerini desteklemektedir:

Enco |

- N\’
e
Isglicimiiziin ’sini Isglicimiiziin 'si isglicimziin 'S
operasyonlarimizda  kritik operasyon planlamasi, musteri depo yonetimi, ara¢c bakimi
bir rol Ustlenen suruculer iligkileri ve diger destek ve onarimi gibi teknik
olusturmaktadir. birimlerinde goérev alan ofis gorevlerde calismaktadir.

calisanlarindan olusmaktadir.

GRI 2-7

ENCO’da calisanlarimiz, basarimizin temelini olusturmakta ve entegre lojistikte
kuresel bir lider olma yolculugumuzda ESG hedeflerimizin merkezinde vyer
almaktadir. Lojistik Hizmetleri alaninda degisen inhtiyaclara uyum saglamak amaciyla
rollerimizi ve is gucumuzu gelistiriyor, ayni zamanda tedarik zincirlerinin
modernizasyonu igin gerekli teknoloji girisimlerine odaklaniyoruz.

Taahhidumuz, cesitli yapiya sahip is gucumuzun her bir Gyesinin anlamh katkilar
sunmasini, profesyonel olarak gelismesini ve etkin liderlikten ilham almasini
saglamayl kapsamaktadir. Zorlu donemlerde ve degisen piyasa kosullarinda,
guvenlik, cesitlilik, ¢alisan refahi ve toplumsal katilim konularindaki kararlihgimizi
surduruyoruz.

Kapsamli ESG stratejimiz dogrultusunda ENCO, calisan memnuniyetini ve
surdurdlebilir buyumeyi Onceleyen, destekleyici ve kapsayici bir ¢calisma ortami
yaratarak tercih edilen bir isveren olmayi hedeflemektedir. istihdam siireclerimiz,
cesitlilik, esitlik ve yerel topluluklara destek ilkeleriyle uyumlu sekilde kurgulanmakta;
sosyal surdurulebilirlik gerekliliklerine tam olarak bagh kalinmaktadir.
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Hilit Gostergeler

’p %16 kadin galisan %84 erkek calisan
%13 kadin yonetici d %87 erkek yonetici
5 ¢alisan

4 calisan

ENCO Genel Merkez

9 143 calisan

9 8 calisan

Q 9
Gezegen 3 calisan

Calisan Profili 2021 2022 2023
Toplam calisan Mavi yaka 107 102 95

Beyaz yaka 71 70 68
Beyaz yaka Kadin 27 29 26
calisan Erkek 44 41 42
Mavi yaka Kadin 0 0 0
calisan Erkek 107 102 95
Engelli Kadin 0 1 2
calisan Erkek 3 3 2
Lisans derecesi Kadin 0 1 2
mezun orani (%) Erkek 3 3 2
Yonetim Kadin 1 1 1
Kurulu Erkek

Calisan devir orani (%) 6% 6% 6%

GRI 2-7
GRI 405-1
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ve Refah

ENCO, calisanlarinin refahini, sosyal ihtiyaglarini ve guvenligini sirket sorumlulugunun
temel unsurlari olarak gormekte ve bu alanlara oncelik vermektedir. Uzun vadeli hedefi ise,
is gucu yetkinligi yonetimine olan odagi daha fazla is odakli yaklasimlarla guc¢lendirmektir.
Bu hedef, calisanlara isyeri refahi ve calisan deneyimini gelistirme konularinda fikirlerini
ifade etme imkani sunan duzenli personel anketleriyle desteklenmektedir.

ENCO, sektorinlin ve operasyonlarinin dogasi gereg@i, mavi yaka kadin calisanlar icin
istihdam yaratma konusundaki zorluklarin farkindadir. Bu nedenle, 2020 yilindan bu yana
beyaz yaka kadin istihdamini artirmaya odaklanmigtir. Operasyonlarin temel unsurlarindan
biri olan sofdrlere yonelik performans degerlendirmeleri ve 6dullendirme sistemi gelistirme
calismalarini surdurmekte ve calisan bagliigini artirmaya yonelik adimlar atmaktadir.
Ozellikle soforleri kapsayan mavi yaka calisanlar arasinda galisan bagliigini artirmak ve is
gucu devrini azaltmak amaciyla, 2023 yili itibariyla ¢alisan goruglerini almak Uzere anketler
baslatiimis ve bu dogrultuda girigsimler hayata gegirilmistir.

ENCO, calisanlarinin refahini, gelisimini ve is-yasam dengesini onceliklendirmekte; bu
amacla son yillarda ¢alisma saatleri gibi alanlarda gesitli iyilestirme projeleri yuratmektedir.
Ayrica, ebeveyn izinlerinin yasal duzenlemelere uygun sekilde yurutulmesini de titizlikle
saglamaktadir.

GRI 2-7, GRI 2-19, GRI 2-20 GRI 401-1 GRI 401-2 GRI 401-3

ENCO, calisanlarinin sosyal yasamini desteklemek ve is-yasam dengesini glclendirmek amaciyla
bir spor kompleksi insa etmistir. Bu kompleks; spor salonu, tenis kortlari ve yuzme havuzu gibi
olanaklarin yani sira, dinlenme aralarinda cgalisanlarin sosyal etkilesimlerini artirmaya yonelik
masa tenisi, bilardo ve yesil ¢cati tasarimlarina sahip dinlenme alanlarini da igermektedir. Tum bu
sosyal alanlar ENCO tesis binalari icerisinde yer almakta olup, c¢alisanlar ve diger kullanicilar
(kiracilar) tarafindan mesai saatleri i¢cinde, oncesinde veya sonrasinda kullanilabilmektedir. Bu
duzenlemeyle, saglikh bir yasam tarzi desteklenirken dengeli bir is-yasam ortami saglanmasi da
amaclanmaktadir.

ENCO olarak adil Ucretlendirme ve calisan baglihigini artirma konusunda kararlyiz. Ucret
skalalarini, gorev tanimlar ve is analizlerine dayal olarak belirliyor; din, dil, irk veya cinsiyet
ayrimi gozetmeksizin “esit ise esit Ucret” ilkesini uyguluyoruz. Personel politikamiz, sirketin
basarisina Onemli katki saglayan c¢aliganlarin 0zel olarak takdir edilmesini de mumkun
kilmaktadir.

Calisan devir oranini azaltmak amaciyla, ayrilan personel ile detayll cikis mulakatlan
gercgeklestiriyor ve elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirici aksiyonlar aliyoruz. Ayrica,
operasyonlarimizin temel taslarindan biri olan suricu kadromuz icin 6zel bir prim sistemi
gelistirme calismalarn yurutuyoruz.

2024 yilinin basinda, ¢alisan goruslerini toplamak amaciyla bir anket uyguladik. Su anda anket
sonuglarini degerlendiriyor ve ¢alisan ihtiyaglarina uygun iyilestirmeleri hayata gegirmeye yonelik
adimlar atiyoruz.
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Risk Yonetimi

RISK YONETIMI POLITIKASI

2024 itibariyla ENCO; Cevre, Enerji, is Saghg ve Guvenlidi, Yolsuzlukla Miicadele ve Musteri
Memnuniyeti konularini tek bir batliinlesik yapi altinda toplayarak Entegre Yonetim Sistemi’ne (EYS)
dahil etmistir. Bu kapsamda, ENCO tarafindan bir Risk Yonetimi Proseduru yayimlanmigtir.

RiISK YONETIMIi PROSEDURU

Givenlik Kulturii

ENCO, gluvene dayall ve proaktif risk yonetimi yaklasimiyla sekillenen bir
guvenlik kaltrd olusturmayi kendisine ilke edinmistir. Hedefimiz, calisanlarin
endigelerini rahatca dile getirebildigi ve iyilestirme Onerilerinde bulunabildigi
guvenli bir gcalisma ortami yaratmakiir.

Egitim ve Yetkinlik Gelistirme

2024 yihnda ENCO, risk ve olay bildirimlerinin gelistirimesine yonelik bir
egitim programi basglatmistir. Bu programin odak noktasi, veri kalitesinin
artinimasi ve proaktif risk yonetimi anlayisinin yayginlastirimasidir.

Risk Yonetim Sistemi

ENCO, potansiyel risk ve firsatlarin belirlenmesi, degerlendiriimesi ve
yonetilmesi amaciyla kapsamli bir Risk ve Firsat Degerlendirme dokumani
hazirlamistir. Bu sureg, tanimlanan risklerin ve alinan onlemlerin izlenmesini
ve takip edilmesini saglayan dinamik bir gosterge paneli ile
desteklenmektedir. Sistem, surekli iyilestirme ve risklerin proaktif yonetimi
sayesinde guvenligi artirmakta ve operasyonel verimliligi guclendirmektedir.
Tanimlanan riskler ve alinan énlemler sag siitunda gosterilmektedir:

2024

Hedef: ISO 45001

sertifikasl almak

124

Taniml
Risk

115

@ Alinan

Onlem

ENCO, is saghgi ve guvenligi sureclerini yonetmek amaciyla Ortak Saglik ve
Guvenlik Birimi (OSGB) ile is birligi yapmaktadir. ENCO’nun politikasi dogrultusunda,
bir is guvenligi uzmani ve igyeri hekimi duzenli olarak ENCO tesislerini ziyaret
etmektedir. Ayrica, ENCO biinyesinde periyodik olarak toplanan bir is Saghg ve
Guvenligi Kurulu kurulmustur. Bu toplantilarda, is guvenligi uzmani, igyeri hekimi,
calisan temsilcileri veya diger kurul Uyeleri tarafindan dile getirilen olasi
uygunsuzluklar degerlendiriimekte ve gerekli duzeltici ve oOnleyici aksiyonlar hizla
hayata gegirilmektedir.

ENCO henuz ISO 45001 sertifikasina sahip olmamakla birlikte, is saghgi ve guvenligi
faaliyetlerini Turkiye’deki yasal mevzuatlara uygun olarak yurutmektedir. ENCO,
calisanlarinin fiziksel ve zihinsel saghg ile refahini dnceliklendirerek, guvenli ve
saglikh bir calisma ortami saglamak amaciyla surekli iyilestirme ¢alismalarina devam
etmektedir.

ENCO GALISAN EGIiTiM VE GELISIM KOMiSYONU

ENCO, calisanlarinin yetkinliklerinin gelistiriimesi ve etkin bir sekilde kullaniimasina
bayuk onem vermektedir. Hizla degisen is dunyasinda surekli 6grenmenin 6neminin
farkinda olan ENCO, calisanlarinin hem mesleki hem de kisisel gelisimlerine
odaklanmaktadir.

2022 yihnda, mesleki yeterlilik egitimleri ve diger gelisim programlarina onemli
Olcude yatirm yapan ENCO, gelecekte bu egitim faaliyetlerini cesitlendirerek
genigletmeyi planlamaktadir. ENCO, surekli 6grenme firsatlari sunarak calisanlarinin
gelisimini desteklemeyi ve boylece sirket genelinde surdurulebilir bir bayime kaltara

olusturmayi hedeflemektedir.
GRI 403-1 GRI 403-2
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ENCO olarak, is gucumuzun refahini oncelikli goruyor; guvenli ve destekleyici bir ¢calisma ortaminin
operasyonel bagarimizin temelini olusturduguna inaniyoruz. Bu dogrultudaki kararlihgimiz yalnizca
yasal gerekliliklere uyumla sinirli kalmayip, saglk ve guvenligi kurumsal degerlerimizin ayriimaz bir
parcasi olarak i¢sellestiriyoruz.

ENCO’nun uluslararasi operasyonlarini artirmasiyla birlikte, 6zellikle kara tasimaciigi gibi fiziksel
emegin yogun oldugu alanlarda farkli guvenlik kulttrleri ve uygulamalariyla karsilagiimaktadir. Bu
zorluklara etkin sekilde yanit verebilmek ve riskleri azaltmak amaciyla, 2022 yilindan itibaren N2 Mobile
arag ve surucu takip uygulamasini kullanmaya basladik. Bu teknoloji sayesinde; far kullanimi, emniyet
kemeri takiimasi ve ani hizlanmalar gibi kritik guvenlik unsurlarn uzaktan ve surekli olarak
izlenebilmekte, boylece kuresel standartlarimiza uyum saglanmaktadir.

GRI 403-4 GRI 403-5 GRI 403-7 GRI 403-8 GRI 403-9GRI 404-1

is_Sagligi ve Givenligi Politikasina
buradan ulasabilirsiniz.

Ayrica ENCO, ister depolarda gorev yapan saha calisanlari isterse yollarda gorevli surtculer
olsun, tum ekip Uyelerinin guvenligini saglamayi temel bir sorumluluk olarak gormektedir. Filo
guvenligi programlarimiz ve kigi/makine ayrimi gibi kaza onleme odakh atdlye galigmalari,
guvenli bir calisma ortami olusturma yaklagimimizin kritik unsurlarini olusturmaktadir.

ENCO’da her galisan, is sagligr ve guvenligi girisimlerine katilmaya ve katki sunmaya tegvik
edilmektedir. Tesis bazli guvenlik komitelerimiz bu katihmin saglanmasinda 6énemli bir rol
oynamakta; calisanlarin endiselerini dile getirebilecekleri ve guvenlik iyilestirmelerine aktif
olarak katilabilecekleri bir yapr sunmaktadir. Bu proaktif yaklasim, yuksek guvenlik
standartlarini korumamiza yardimci olurken, guvenligin herkesin sorumlulugu oldugu bir
kUlturin olusmasini saglamaktadir.

Tdm bu ilke ve uygulamalari gunlik operasyonlarimiza entegre ederek, ENCO olarak
¢alisanlarimizi ve hizmet sundugumuz topluluklar destekleyen guvenli, kapsayici ve direngli
bir calisma ortami yaratma yonundeki ilerlememizi surdtrtyoruz.

2021 2022 2023
ISG egitimi (kisi) 178 2157020 2146330
ISG egitimi (saat) 253

0 0 0
Kaza sayisi

0 0 0

Kayip glin sayisi
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Suricl Performans Dilgiler

92

Glvenli Strlis

8.98

2071-070: 39 ¢ T2 10479 T ke | b nhranss heanprenmygie

Ekonomik Strls

8.74

ENCO, N2 mobil sisteminden elde edilen detayl
verileri  kullanarak ihlal durumlarn, guvensiz
davraniglar, ramak kala olaylar ve benzeri
konulara iliskin istatistiksel analizler
gerceklestirmektedir. 2024  yilinda, surucu
performans degerlendirmeleri bu veriler 1s1ginda
yapilacak; kilometre basina dusuk yakit tuketimi
ve guvenli sUrUs kurallarina uyum gibi basari
odakli kriterlere gobre degerlendirilecektir. Bu

) }] alanlarda Ustiin performans sergileyen calisanlar

icin odul sisteminin devreye alinmasi da
planlanmaktadir.

Ana Proje-3 @

=

ENCO tarafindan kullanilan N2 Mobil Filo Yonetim Sistemi, lojistik ve tasimacilik sektorlerinde is sagligi ve guvenligi
alaninda oncu bir teknolojik gelismeyi temsil etmektedir. En son teknolojiyle donatiimig bu sistem, gercek zamanl
izleme ve gevresel kontrol 6zellikleriyle filo verimliligini ve surtcu guvenligini nemli 6lgude artirmaktadir.

Temel Ozellikler:

- Canh Arag Takibi: Arag ici gercek zamanl kamera gozetimi sayesinde guvenlik standartlarina uyum saglanmakta
ve surucu sorumlulugu takip edilmektedir.

« Cevresel Sensorler: Sicaklik ve nem sensorleri, hassas yuklerin uygun kosullarda taginmasini saglayarak hem
urun kalitesini korumakta hem de saglik risklerini azaltmaktadir. P))

. Giivenlik lyilestirmeleri: RFID ile siiriicii tanima ve hirsizlik tespit sistemleri sayesinde hem filonun hem de yiikiin
guvenligi artinlmaktadir. E:"’I

. ISG Analitigi: Gunlik kat edilen kilometre, rolanti siiresi, yakit tilkketimi ve calisma saatleri gibi verilerin kapsamli
analizi yapilabilmektedir. Bu veriler sayesinde surlcu yorgunlugu yonetiimekte, duzenli bakim planlamalari
gerceklestirilerek mekanik arizalarin dnune gecilmekte ve guvenli bir galisma ortami desteklenmektedir. E@%

« Siriici Giivenligi Uyumu: Hiz ve surus davraniglarina yonelik otomatik uyarilar ile guvenli strus aligkanliklari
tesvik edilmekte, kaza riski 6Gnemli olgude azaltiimaktadir.

« Proaktif Olay Yoénetimi: Ani durumlar igin acil servis baglantilari ve anlik uyari sistemleri sayesinde hizli mudahale
saglanarak hem surictlerin hem de toplumun giivenligi korunmaktadir. =/i=

N2 Mobil Filo Yonetim Sistemi, yalnizca konum takibi saglamanin 6tesine gecerek is saglhgr ve guvenligini batincul bir
yaklasimla ele almaktadir. Gelismis izleme yetenekleri ve proaktif guvenlik onlemleri ile insan ve mal kaynaklarini
koruma noktasinda sektére yeni bir standart getirmekte; mevcut iISG gerekliliklerinin dtesinde drnek teskil eden bir
model sunmaktadir.
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@ TEDARIK ZINCIRI YONETIMI ENCO TEDARIKCI DAVRANIS KURALLARI
Strateji ENCO, tedarikgileriyle gerceklestirdigi tum islemlerde ve etkilesimlerde ENCO, tedarikcileriyle adil ve seffaf bir ig birligi ortami olusturmak amaciyla bir Tedarik¢i Etik Davranis Kurallar
adaleti esas alarak saglikh bir sektor ekosistemini tesvik etmeye kararldir. uygulamaktadir. Bu Kod, tedarikgilerin etik yonetim, insan haklar, ig yeri guvenligi ve ¢evrenin korunmasi
Tedarikgilerini stratejik is ortaklari olarak goren ENCO, bu is birliklerinde konularindaki sorumluluklarini tanimlar. ENCO, Birlesmis Milletler Sardurulebilir Kalkinma Amaglar’ni (SKA)
kendi degerlerini ve politikalarini paylasmayi, tedarikgilerin CSY risklerini desteklemekte olup, tedarikgilerinin de bu ilkelere uyumlu hareket etmelerini beklemektedir.
yonetmelerine destek olmayr ve bu surecgte Kkarsiliklh  buyumeyi
hedeflemektedir. Tedarikgilerin, tum ilgili yasa ve duzenlemelere uymalar, adil muamele, ayrimciigin onlenmesi ve insan

haklarinin korunmasini saglamalar gerekmektedir. Ayrica guvenli bir ¢alisma ortami sunmalar, c¢evre
mevzuatina riayet etmeleri ve gevresel etkilerini azaltmaya yonelik aktif caba gostermeleri beklenmektedir. Etik
davranig gercevesinde, yolsuzluk ve adil olmayan ticaret uygulamalarindan kaginilmasi zorunludur.

éf Surdurulebilir Satin Alma Prosedirine buradan

Gezegen ulasabilirsiniz.

L

Konu 2023 2024 (hedef) ENCO, tum tedarikg¢ilerinden Tedarik¢i Davranis Kurallar’na olan bagliliklarini beyan etmelerini bekler.
Tedarikgi sayisi 237 240 I
Degerlendirilen tedarikgi sayisi 47 120+ . Kitrosel ve Yorel Yasa ve B — . Isyeri Gavenligi -
. o L ) Yonetmeliklere Uyum . Ayrimcilik Yapmama - Endustriyel Glvenlik . Kaynak Kullaniminin
Degerlendirilen tedarikei yuzdesi %20 %30 . Duristlik ve Yolsuzlukla . Adil Tazminat (Ucretler ve - Gavenlik ve Saglik Egitimi Azaltilmasi
Micadele Yan Haklar) - Makinelerin Givenlik . Tehlikeli Madde Kontrolii
Riskleri tespit edilen tedarikci sayisi N/A N/A . Gizlilik ve Mahremiyet . Insancil Calisma Saatleri Bakimi . Atik ve Atiksu Yonetimi
. Fikri Muilkiyet Haklarinin . Cocuklarin ve Kiiciiklerin - Acil Durumlar ve Kazalar . Hava Kirliligi Kontroli
Korunmasi isglictinden Korunmasi icin Hazirliklar . Uriin Bilesenleri
. Adil islemler . Gonilli Calisma - Mesleki ve Endustriyel Yoénetmeligi
. Bilgi Seffafligi Tehlikeler . Enerji ve Emisyonlar
. Kisisel Bilgilerin Korunmasi - Tedarikgilerin Guvenlik ve

Saglik Degerlendirmeleri

GRI 204-1 GRI 308-1 GRI 308-2
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Cevresel Yaklasim ve

ENCO, karayolu tasimacilgi faaliyetlerinde aktif bir arag filosuna sahip bir lojistik sirketi olarak, karbon emisyonlarimizin buyuk 6l¢gude kara
tasimaciigimizdan ve tedarik zincirindeki deniz ve hava yolu tasimaciligi gibi dolayli operasyonlardan kaynaklandiginin bilincindedir. Bu
dogrultuda, karbonsuzlagsma stratejimiz dogrudan ve dolayli faaliyetlerimizin gevresel etkisini azaltmaya odaklanmaktadir. Bu kapsamda
asagidaki alanlarda somut adimlar atmaktayiz:

oﬁo

Dusuk Karbonlu Lojistik Coziimlerinin Tesviki =5
- Musterilerimizin tagima kaynakl emisyonlarini azaltmalarina yardimci olmak amaciyla, genis kapsamli dusuk karbonlu lojistik
segenekleri sunmaktayiz.

Sl
Stratejik Ortakliklarin Kurulmasi l\{?
- DUsUk karbonlu hizmetlerin erisilebilirligini artirmak icin tedarikgilerimizle is birlikleri gelistiriyoruz. Bu is birlikleri, klresel tedarik
zincirlerinin karbonsuzlasma surecini hizlandirmayi ve ozellikle klguk isletmeleri bu dontisimde desteklemeyi amaglamaktadir.

Kapsam 1 ve Kapsam 2 Emisyonlarinin Azaltiimasi <‘c‘o‘z>
- ENCO olarak temel odak noktamiz, Scope 2 emisyonlarini tamamen ortadan kaldirmak ve Scope 1 emisyonlarini en aza indirmektir.
Buna ek olarak, Scope 3 emisyonlarimizi da ele almak Uzere ¢alismalar yuritmekteyiz.

Cevre ve Enerji Yonetim Sistemi
- ENCO, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji YOonetim Sistemi uygulamalari ile yalnizca operasyonel gevre koruma
uygulamalarini deqil, surdurulebilirligi tum sureclerine entegre etmeyi amaclamaktadir. Bu sistemler, genel yonetim yapimizin temel
parcalari olup, duzenli olarak Uguncu taraf bagimsiz denetgiler tarafindan dogrulanmakta ve belgelendiriimektedir.

Siurdiiriilebilirlige Baghhk @
- Yasal uyumun otesinde bir yaklagimla hareket ediyor; ¢cevresel etkimizi kayda deger Olgude azaltmayi ve dlisUk karbonlu ekonomiye
gecisi desteklemeyi taahhUt ediyoruz. Musterilerimize surdurulebilir lojistik ¢ozumleri sunarak ve sektorun liderleriyle is birlikleri
gelistirerek, daha yesil ve direncli bir tedarik zinciri i¢cin onculik ediyoruz.

L ]
Gelecek Perspektifi
. ileriye doniik olarak, gevresel girisimlerimizi sirekli olarak yenilemeye ve genisletmeye devam edecegiz. Sirdirilebilirlik alanindaki
liderligimizi korurken, seffaflik ilkesine bagli kalacak, ilerlememizi agikga paylasacak ve stratejilerimizi guncel ¢evre standartlar ile en
iyi uygulamalar dogrultusunda sekillendireceqgiz.

\l,

¢ Cevre ve Enerji Politikamiza buradan
@ ulasabilirsiniz.
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Bir lojistik sirketi olarak iklim dedisiklidine, kaynak ger e
donustmune ve biyogesitlilige olumlu  katkilarda "\'\/\’

1 IKLIM

EYLEMI

bulunmak
Yonetisim EENCO Lojistik ve Ticaret A.S., surdurulebilirlik ve ¢gevresel sorumluluk konularinda kararlidir. Sirketin ¢cevre yonetim sistemi, gevresel
@ ISO 14001 - Gevre ayak izini en aza indirmeyi ve dogal kaynaklar korumayi hedeflemektedir. Bu politika kapsaminda sera gazi emisyonlarinin proaktif ISO 14001
I @ Yénetim Sistemi sekilde azaltimasi, su kalitesinin iyilestiriimesi, hava kalitesinin korunmasi, surdurulebilir kaynak kullaniminin tesvik edilmesi, ., sertifikasina buradan

Strateji

surdurulebilir is modellerine gegisin saglanmasi ve c¢evre koruma faaliyetlerinin onceliklendiriimesi yer almaktadir. ENCO, @‘ ulagabilirsiniz.
surdurulebilirligi tim operasyonlarinin ayrilmaz bir parcasi haline getirmeyi amacglamaktadir.

Su Biyogesitlilik ¢ \ BM Kiresel ilkeler -
©©© Yonctimi @ is Birligi V&Q Sozlesmesi Uyeligi BH’ BQngtQ

ASuya erisim giderek daha fazla tehdit
altina girmekte olup, su kaynaklarinin etkin
yonetimi blyuk 6énem tasimaktadir. ENCO,
su tuketimini azaltma ve mevcut kaynaklari
verimli kullanma konusunda kararhdir. 2022
yilinda, yenilenen ofis binalarinin
tuvaletlerinde sensorlu musluklarin
kurulmasiyla su verimliligine yonelik énemli
bir adim atimistir. 2023 yilinda ENCO,
26.715 metrekup belediye suyu ve arag
yikama iglemleri i¢in yaklagik 300 metrekup
artezyen kuyusu  suyu kullanmigtir.
ENCO’nun faaliyetlerinden yalnizca evsel
nitelikli attk su olusmaktadir. 2024 il
itibariyla, ara¢ ylkamada biyolojik olarak
¢ozunebilen kimyasallar kullanarak atik su
Kirliligini azaltmayr hedefleyen ENCO,
surdurdlebilir su  kullanimi  ve cevresel
etkilerin en aza indiriimesi konusundaki
taahhudund surdurmektedir.

ENCO, TEMA Vakfi ile is birligi yaparak
hatira ormanlari olusturmak ve yeniden
agaclandirmayi desteklemek amaciyla 500
fidan dikimi gerceklestirmistir. Ayrica, 2021
yiinda c¢alisan baghhgini  ve ekolojik
farkindah@i artirmak amaciyla her calisanin
dogum gununde adina bir fidan bagiglanan
bir program baglatilmigtir. Bu girigim,
calisanlarin  surdurulebilirik  ve biyolojik
gesitlilik ~ konularina  olan baghhgini
derinlestirirken, lojistik faaliyetlerden
kaynaklanan karbon emisyonlarinin
dengelenmesine katkida bulunarak yerel
ekosistemleri  desteklemeyi ve  kalici
cevresel etki yaratmayi hedeflemektedir. Bu
caba, ENCO’nun c¢evresel ayak izini
azaltma ve biyolojik cesitliligi tesvik etme
yonundeki  surdurulebilirlik  hedefleriyle
uyumludur ve calisanlar arasinda cevre
bilincini guclendiren bir kurum kualtardnun
olusmasina katki saglamaktadir.

ENCO, 2022 yilindan bu yana Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesine (UN
Global Compact) taraf olarak, sdzlesmenin
on evrensel ilkesine baghhgini taahhut

(evre
Yonetimi

GRI 2-28 GRI 303-1 GRI 304-2
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cnerji Yonetimi

ENCO Lojistik ve Dig Ticaret A.S. olarak enerji verimliligi
politikamiz ve yonetim sistemimiz, surdurulebilirlige olan bagliigimizin

temel unsurlarindandir. Enerji tuketimini en aza indirmeyi, yenilenebilir
enerji kaynaklarina yatinm yapmayi ve operasyonlarimizin timunde

ISO 5__0001 - verimli teknolojiler kullanmayi 6nceliklendiriyoruz. Calisan katihmini da
Enerji bu slirecin merkezine alarak, egitimler ve farkindalik kampanyalariyla
Yonetim enerji tasarrufu aliskanliklarini tesvik ediyoruz. Surekli izleme ve degerlendirme
Sistemi surecleriyle enerji performansimizi artirmaya yonelik hedefler belirliyor ve bu
hedeflere ulagsmak icin g¢aligiyoruz. Bu girisimler araciligiyla karbon ayak izimizi
azaltmayi ve daha temiz, yesil bir gelecege katki sunmayi amacliyoruz.
%< 1SO 50001 sertifikasina
buradan ulasabilirsiniz.
Gezegen
/g ENCO’nun ISO 50001 standardina uyumu, strdurdlebilirlik ve enerji verimliligi konularindaki

guclu taahhudunu yansitmaktadir. 2022 yilinda bu alanda onemli ilerlemeler kaydeden sirket, cesitli stratejik
girigsimlerle enerji yonetimi performansini geligtirmigtir:

Enerji Politikasi Gelistirilmesi: ENCO, enerji performansini artirma kararlihgini agikga ortaya koyan resmi
bir enerji politikasi olusturmustur.

Enerji Tuketimini Azaltmaya Yodnelik Projeler: Sirket, enerji tuketimini azaltmak amaciyla gesitli projeleri
hayata gecirmistir. Bu projeler arasinda isi yalitiminin iyilestirilmesi, enerji tasarruflu LED aydinlatma sistemlerine gecis
ve iklimlendirme (HVAC) sistemlerinin modernizasyonu yer almaktadir.

Enerji izleme ve Kontrol Sistemleri: Gergcek zamanl eneriji tiiketimini takip edebilmek amaciyla gelismis izleme ve kontrol
sistemleri kurulmustur.

Teknoloji ve inovasyona Yatinm: ENCO, enerji verimliligini artirmak amaciyla yeni teknolojiler ve yenilikci ¢éziimlere
yatirnm yapmaktadir.

GRI 302-1
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YATIRIM PLANI

2025 yilina kadar
Hadimkoy depomuzda
1,5 MW'lik bir glines
enerjisi projesini
tamamlamayi
hedefliyoruz.

ENERJi GOSTERGELERI
Binalar - Yakit (m3)
Dogalgaz
Elektrik Tuketimi (MWh)
Yenilenebilir Enerji Tuketimi

Yenilenemez Enerji Tuketimi

2021
66.089

66.089

5.313,4

5.313,4

2022

63.562
63.562

4.633,8

4.633,8

2023

87.780
87.780

6.680,7

6.680,7

cnerji Yonetimi

ENCO, ISO 50001 sertifikali bir lojistik sirketi olarak, enerji yonetimi alaninda yururlUkteki tim yasal
duzenlemelere titizlikle uymakta ve bu uyumu ISO 50001 metodoloijilerini sistematik olarak uygulayarak
saglamaktadir. Bu c¢erceve, enerji performansini artirmaya yonelik teknik ve yoOnetsel stratejilerle
operasyonlarimizda enerji verimliligini ve surddrulebilirligi desteklemektedir. Uygulamalarimizi bu kati
standartlarla uyumlu hale getirerek, enerji verimliligi projeleri ve yenilenebilir enerji ¢ozUmlerinin
entegrasyonu yoluyla ¢evresel etkilerimizi azaltmay hedefliyoruz.

Satin alma sureglerimiz, 0zellikle makine ve ekipman segiminde enerji verimliligi yuksek trtnlere oncelik
verecek sekilde titizlikle tasarlanmistir. Bu stratejik yaklasim, yalnizca surduarulebilirlik hedeflerimize katki
saglamakla kalmamakta, ayni zamanda enerji tuketimini azaltarak operasyonel maliyetlerimizi de
dusurmektedir. Enerji kullanimlarini ayrintili bigimde takip ettigimiz kapsaml izleme uygulamalar ile eneriji
tuketimimize dair iddiali hedefler belirliyor, bu hedefleri duzenli olarak gozden gecirerek uzun vadeli
cevresel amagclarimizla uyumlu hale getiriyoruz. Bu uygulamalar, surdurulebilir bir gelecek insa etme ve
dogal kaynaklar gelecek nesiller icin koruma taahhudimuzun bir pargasidir.

2021 yilinda Istanbul’daki genel merkezimizin kapsamli bir sekilde yenilenmesi, enerji verimliligimizi
artirma yolunda 6nemli bir donum noktasi olmustur. Bu yenileme kapsaminda, geleneksel aydinlatmalar
enerji tasarruflu LED sistemleriyle degistiriimis ve toplam enerji tiketimimizde azalma saglanarak karbon
salimmiz %10,2 oraninda dusurdlmastar. Ayrica, merkezi havalandirma ile merkezi Isitma-sogutma
sistemlerinin kurulmasi, insan kaynakl eneriji israfini en aza indirme agisindan kritik rol oynamistir.

Gelecege yonelik olarak ENCO’nun odak noktalarindan biri, 2025 yilina kadar Hadimkdy deposunun
catisina 1,5 MW kapasiteli gunes enerjisi sistemi kurmaktir. Bu proje, yenilenebilir enerji kullanimimizi
onemli olgude artiracak ve surdurulebilirlik hedeflerimize buyuk katki saglayacaktir. Ayrica elektrifikasyon
calismalarimiz kapsaminda, dort forkliftimizden UglunU elektrikli modellere donustirdik; bu sayede hem
karbon ayak izimizi azalttik hem de operasyonel verimliligimizi artirdik. Bu girisimler, ENCO’nun yalnizca
mevcut enerji standartlarina uyum saglamakla kalmayip, ayni zamanda surddrulebilir lojistik ¢ozUmlerinde
oncu olma stratejisinin temel bilesenlerindendir.

GRI 3021
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Gezegen

L

Ulasim hizmetleris Depolama, tasima,

Kurum igi tedarik Tam nakliye yuku Gumruk iglemleri +
zinciri gozum rezervasyon gumruk vergisi/ (Hava, Deniz, siniflandirma,
gelistirme ve yonetimi baslangi¢ KDV yonetimi Kara) paletleme ve
yonetimi ve varig envanter kontrolU
koordinasyonu dahil komple
hizmetler

Siparis karsilama
ve teslimat

%?Z

Ozellestirilmis
uctan uca hesap
hizmeti ve
operasyonel
yonetim

GRI 305-1

ENCO olarak hizmetlerimiz lojistik sektorinin tamamini kapsamakta olup, operasyonlarimizin her yonunu goz ontiinde bulundurmak bizim icgin buyutk
onem tasimaktadir. Kapsamli bir yaklasim benimsiyor; kitalar arasi lojistik sureclerden calisanlarimizin gunluk eylemlerine kadar her detay: titizlikle

degerlendiriyoruz. Bu sayede bastan sona gergekten surdurulebilir politikalar hayata geciriyor ve ¢evresel sorumlulugumuzu ile operasyonel
mukemmellik taahhudimuzu pekistiriyoruz.

W& G
eNCO
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Harbon €misyonu

2023 yihnda ENCO'nun toplam sera gazi emisyonu yaklasik 10.256,4 ton karbondioksit esdegeri (CO.e) olarak hesaplanmistir. Bu rakam, sirketin tUm faaliyet alanlar ile 2023 yili icerisinde
gerceklestirilen satin alimlardan kaynaklanan emisyonlari kapsamaktadir. Emisyonlar, ENCO’nun kendi operasyonlarindan kaynaklanan (Kapsam 1 ve 2) ve tedarik zinciri kaynakl (Kapsam 3)
emisyonlar olmak Uzere u¢ kapsamda siniflandinimigtir. Toplam emisyonlarin %42,5’'i Kapsam 1 kaynakhdir; bu oranin %98,7’si kara tasimaciligi faaliyetlerinden, kalan %1,3’U ise jenerator
kullanimi, sogutucu gaz sizintilari ve diger ticari araclardan kaynaklanmaktadir. Kapsam 2 emisyonlari, elektrik tuketimi ve bolgesel 1sitma faaliyetlerinden olusmakta olup toplamin %30,2’sini
olusturmaktadir. Kapsam 3 emisyonlari ise toplam emisyonun yaklasik %27,3’UnU teskil etmekte olup, bu kapsamda ortaya ¢ikan emisyonlarin %96’s1 deniz ve hava tasimaciligina yonelik
disaridan tedarik edilen hizmetlerden kaynaklanmaktadir.

Emisyon hesaplamalarinda kullanilan ¢arpanlar IPCC, DEFRA ve IEC gibi yetkin kurumlarin verilerine dayanmaktadir. Kapsam 2 enerji tuketimine iliskin emisyon faktorleri ise T.C. Enerji ve
Tabii Kaynaklar Bakanligi'nin 2023 yil verilerine gore belirlenmistir. Tim hesaplamalar, GHG Protokollu ve 1ISO 14064 standartlari dogrultusunda gerceklestiriimis olup, uluslararasi kabul gérmus
yontemlerle uyumlu sekilde hazirlanmigtir.

Lojistik sektort ve ENCO, ihracat ve ithalat yapan markalarin emisyon hedeflerine ulagsmalarinda kritik bir rol Ustlenmektedir. Sektorun gelecegini etkileyecek en 6nemli konulardan biri karbon
vergilendirmesidir. ENCO, kisa, orta ve uzun vadeli karbon azaltim planlari dogrultusunda Euro 7 motorlara gegis yatinmlari, tagimacilik guzergahlarinda elektrikli arag kullaniminin artirlmasi ve
cevre dostu yakitlarin takibi ile benimsenmesine yonelik adimlar atarak gelecekte zorunlu hale gelecek karbon sinirlamalarina simdiden uyum saglama konusunda proaktif bir yaklasim
sergilemektedir.

ENCO’nun surdurulebilirlige olan baghhigi, somut azaltim hedefleri ve ¢evresel sorumluluk bilinciyle ortaya koydugu onleyici tedbirlerle agik¢ca gorulmektedir. Bu yaklasim, sirketin hem g¢evresel
liderlik anlayisini hem de sorumlu ig yapis bigimini yansitmaktadir.

GRI 305-1 GRI 305-2 GRI 305-3

Konu (kg CO2) 2023

Kapsam | Emisyonu 4.365,4
Kapsam Il Emisyonu 3.093
Kapsam Ill Emisyonu 2.798

Toplam Karbon Emisyonu 10.256.,4



Surddrdlebilirlik
Raporu, 2023

Yonetisim
®
I

Strateji

[tk
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ENCO, atik yonetimi konusunda yururlukteki tum yasal duzenlemelere tam uyum
saQlayarak faaliyetlerinde c¢evresel sorumlulugu esas almaktadir. Sirketin
tesislerinde "ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi" uygulanmakta olup, bu sistem
ISO 14001 standardinin gereklilikleri dikkate alinarak kurulmus ve tum ilgili yasal
ve diger yukumlulikler eksiksiz bir sekilde yerine getirilmektedir. Sistem,
kurulusun faaliyet kapsami ve Olgegine uygun olarak vyapilandinimisg ve

belgelendiriimis olup, cevresel yonetimin butuncul sekilde yurutilmesini
saglamaktadir.

ENCO, tehlikeli ve tehlikesiz atiklari dongusel ekonomi yaklasimlari
dogrultusunda etkin bir bicimde ayristirmakta ve yonetmektedir. Sirket, cevresel
performansini  yuksek standartlarda surdurmek amaciyla Cevre Yonetim
Sistemi’ni duzenli olarak degerlendirmekte ve iyilestirmektedir.

2024 yih taahhutleri kapsaminda ENCO’nun hedefi, “Sifir Atik Belgesi” almaktir.
Sirket, tum tesislerinde “Azalt-Yeniden Kullan-Geri Donustur” ilkelerini hayata
gecirerek surdurulebilirlik taahhtdunu somutlastirmakta ve cevresel etkilerini en
aza indirmeyi amaclamaktadir. Bu proaktif yaklasim, ENCO’nun surduarualebilir
uygulamalara ve uzun vadeli ekolojik sorumluluga olan baglhgini acikga ortaya
koymaktadir.

GRI 306-1

2024

Hedef:
Sifir Atik
sertifikasi
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Surddrulebilirlige olan baglihigimiz iki temel nedene dayanmaktadir: Bu, gezegenimiz icin dogru olani yapmaktir ve
bunun paydaslarimizin oncelikleriyle ortismesidir. Dunya genelindeki musterilerimizle is birligi yaparak onlarin
surdurulebilirlik hedeflerine ulasmalarina destek olurken, ayni zamanda kendi ¢evresel etkilerimizi en aza indirmek icin
surekli yenilikci cozumler gelistiriyoruz. Cabalarimizin one cikan basliklari ve planlanan hedeflerimiz asagida
ozetlenmistir:

—

2022'den bu yana, ofis ve ENCO, cevresel sorumluluk
ERP sistemi iizerinden atiklarin 2024 yilindan restoranda aritiimis su taahhiidi dogrultusunda,

karsilayacak bir giines karbon ayak izi dengeleme itibaren %100 geri mevcuttur ve kagit ve Marmara Denizi’ne dokilen

enerjisi santrali i¢in fizibilite segenegi sunmaya yonelik donustirilmesini saglamak plastik bardak kullanimi yakindaki dere ekos_lstemlnl
o > korumak amaciyla Istanbul

gaI|§rT|e_15| - altyapi calismalari devam icin Sifir Atik kutular %80 oraninda azaltiimistir. tesislerinde %100 biyolojik
gerceklestirilmistir. etmektedir. yerlestirilmistir. olarak pargalanabilir arag

yikama kimyasallarini

kullanmayi planlamaktadir.

Her bir tasima hizmeti igin

.ENCO’nun toplarh éherji |
tiiketiminin %40’ n

Genel merkez ofisindeki
tum aydinlatmalar %100

LED aydinlatma ile
degistirilmistir.

. 500 agag bagisi gerceklestirildi. - Geri donusturilmus malzemelerden Uretilmis ambalajlara gecis

nn

- 1ISO 14064 standardina gore Kapsam 1, 2 ve 3 karbon ayak izi

hesaplamalar yapildi.

. ilk biyolojik olarak pargalanabilir ara¢ yikama kimyasali test edildi.
- %7 oraninda su tasarrufu saglandi (2022 mali yiinda ENCO ofisi tamamen

yenilendi ve sensorlu musluklara gegildi).

. Paletler yeniden kullanildigi i¢in yeni palet alimi ihtiyaci azaldi.

planlanmaktadir.

 Tum geri donusturulebilir atiklanin geri donusum merkezlerine

yonlendiriimesiyle, duzenli depolamaya giden atik miktarinin yaklasik %20
oraninda azaltilmasi hedeflenmektedir.

- Kapsam 1 karbon emisyonlarinin gevre dostu yakit alternatifleriyle en aza

indirilmesi amaclanmaktadir.

- ENCO tesislerinde, ara¢ yikamada kullanilmak Uzere yagmur suyunu

toplamak icin yagmur suyu hasadi sistemi kurulacaktir.

GRI 302-4 GRI 305-5 GRI 306-1
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Filo Yonetimi

ENCO, genis kamyon filosuyla kara tagimaciligi alanindaki uzmanligiyla taninan uluslararasi
bir lojistik sirketidir. Surdurulebilirlik stratejimizin temel bilesenlerinden biri, operasyonel
verimliligi artirmak ve c¢evresel etkilerimizi azaltmak amaciyla rota optimizasyonunun
uygulanmasidir.

Gelismis rota optimizasyon teknolojilerini kullanarak, filomuzun kat ettigi mesafeyi ve yakit
tuketimini en aza indiriyoruz. Bu yaklasim yalnizca operasyonel maliyetleri dustrmekle
kalmiyor, ayni zamanda karbon emisyonlarini da Onemli Olglude azaltarak c¢evresel
sorumluluk taahhtdumuzu guglendiriyor.

Rota optimizasyon sistemimiz; trafik durumu, yol kalitesi ve teslimat programlarn gibi cesitli
faktorleri dikkate alarak en verimli glzergahlann secilmesini sagliyor. Boylece hem
zamaninda teslimatlar gercgeklestiriliyor hem de musteri memnuniyeti artarken karbon ayak
izi azaltihyor.

Bu c¢aligmalar araciigiyla ENCO, surdurulebilirlige ve lojistik operasyonlarinda surekli
iyilestirmeye olan baghhgini ortaya koymaktadir. Yenilikgi ¢ozUmleri benimseyen proaktif
yaklasimimiz, sektor liderligimizi pekistirirken surddrdlebilir bir gelecek yaratma kararliligimizi
da yansitmaktadir.

Aota Optinjizasyon
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2019 yilinda ENCO, c¢evresel surdurilebilirlik adina onemli bir adim atarak filosunu Euro 6
dizel araglara donugturmustur. Bu donusum, lojistik operasyonlarimizda emisyonlari azaltma i H) . ‘ F " ‘

ve yakit verimliligini artirma taahhudumuzin bir gostergesidir. Euro 6 standardi, dizel ®§| | O
motorlardan kaynaklanan azot oksit (NOx) ve partikil madde (PM) emisyonlarini buyuk
Olcude azaltmayi hedefleyen, dlinya genelinde en kati emisyon duzenlemelerinden biridir.

Yonetisim
@ Filo donUsimUmuz simdiden etkileyici sonuglar vermistir. Euro 6 teknolojisinin
WiE benimsenmesiyle karbon ayak izimizi onemli oOlgide azaltirken, hizmet verdigimiz
topluluklarda hava kalitesinin iyilestiriimesine katki sagladik. Bu degisim, ENCO’nun yesil filo
girisiminin bir parcgasi olarak, araclarimizi gevre dostu teknolojilerle surekli olarak
modernize etme hedefimizin bir yansimasidir.

Strateji

2019

Surduarudlebilir lojistigi desteklemek ve daha temiz, saglikli bir gevreye
katkida bulunmak amaciyla filomuzu surekli gelistirmeye kararliyiz. Bu 6000000
cabalar, ENCO’nun lojistik sektoriinde daha yesil uygulamalara énculik EUR
etme ve gevresel sorumlulukta yuksek bir standart belirleme konusundaki yatlrlm
kararlihgini agikga ortaya koymaktadir.

ToTY

Konu Yatirnm oncesi Yatirim sonrasi
Euro 5 dizel kamyon sayisi 75 0

Euro 6 dizel kamyon sayisi 0 75

Yillik tasimacilik karbon emisyonlari 5.172,6 tCO2e 4.310,5 tCO2e
Karbon emisyonu azaltim orani - %20
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Euro 7 ile Ongériilen Emisyon Azaltimi

2025 itibarlyla kademeli olarak yudrurlige girmesi
beklenen Euro 7 regulasyonu, mevcut Euro 6/VI
standartlarina  kiyasla tasitlardan kaynaklanan
emisyonlari onemli Olcude azaltmayi
hedeflemektedir. 2035 yilina kadar 6ngorulen temel
kazanimlar su sekildedir:

- NOx Emisyonlari: Otomobil ve hafif ticari
araclarda %35, kamyon ve otobuslerde %56
oraninda azalma.

- Egzoz Partikiil Maddesi: Otomobil ve hafif ticari
araclarda %13, kamyon ve otobuslerde %39
oraninda azalma.

« Fren Partikiil Emisyonlari: Otomobil ve hafif
ticari araclarda %27 oraninda azalma.

Euro 7 aynca frenler, lastikler ve batarya
performansindan kaynaklanan yeni kirleticiler igin de
sinir degerler getirmektedir.

2023 yiinda ENCO’nun kara yolu tasimaciligi
faaliyetleri kapsaminda olusan Scope 1 (dogrudan)
karbon emisyonu toplam 4.365.420,11 kgCO, olarak
hesaplanmisgtir. 2025 vyilindan itibaren Euro 7
standartlarina gegisle birlikte, Scope 1
emisyonlarinda yaklasik %35,75 oraninda azalma
ongorulmekte olup, bu da yaklagsik 1.560.284,92
kgCO, emisyonun 6nlenmesi anlamina gelmektedir.
Bu onemli azalma, ENCO’nun surdurulebilirlige ve
siki duzenlemelere uyum cercevesinde karbon ayak
izini azaltma konusundaki gucglu taahhudinu
yansitmaktadir.

ENCO’nun Euro 7 Regiilasyonuna Uyum Taahhudu

Avrupa Birligi sinirlani icinde faaliyet gosteren sorumlu bir lojistik hizmet saglayicisi olarak, ENCO ve Almanya merkezli kardes
sirketi Grassl, ¢evresel standartlar ve yasal duzenlemelerle tam uyum saglama konusundaki kararlihgini surdurmektedir. Avrupa
Konseyi tarafindan kabul edilen Euro 7 regulasyonu, arag emisyonlarinin azaltlmasi ve hava kalitesinin iyilestiriimesi yonunde
atilan édnemli bir adimdir. Bu dizenleme, egzoz emisyonlarinin yani sira fren partikulleri, lastik aginmalar ve batarya dayanikhlig
gibi unsurlara iliskin daha siki standartlar getirmektedir.

ENCO, bu regulasyonun otomotiv sektorinu daha surdurulebilir uygulamalara yonlendirmedeki kritik rolunta kabul etmektedir.
Euro 7 standartlar, azot protoksit (N,O) ve partikil madde (PM10) dahil olmak Uzere cesitli kirleticiler icin yeni sinirlar
belirlemekte ve aracglarin tim kullanim omrl boyunca bu standartlara uygun kalmalarini hedefleyen kapsamli yukumlaltkler
getirmektedir. Bu duzenlemeler, araglarin daha uzun sure gevre dostu kalmasini saglayarak hava kalitesine olumlu katki sunmayi
amaclamaktadir.

ENCO’nun Euro 7 Uyum Siirecine Yoénelik Eylemleri

ENCO, onumuzdeki yillarda farkh arac¢ kategorilerini ve ekipmanlarn etkileyecek olan Euro 7 regulasyonuna hazirlik surecini
proaktif bir yaklasimla yUrGatmektedir. Bu kapsamda odaklandigimiz temel alanlar sunlardir:

Filo Yenileme ve Bakim Siregleri:

. Egzoz Emisyonlar: Filomuzun NOx ve PM10 gibi kirleticiler i¢in getirilen yeni sinir degerlerini karsilamasi igin gerekli ddonisuim
ve iyilestirmeler yapiimaktadir. Mevcut aracglarimiz Euro 7 standartlarina uygun hale getiriimekte veya yeni nesil araclarla
deqistiriimektedir.

- Fren ve Lastik Emisyonlar: Fren ve lastik kaynakli emisyonlarin azaltimasi amaciyla, dusuk emisyonlu fren sistemleri ve
partikil olusumunu minimuma indiren lastik teknolojilerine yatirrm yapiimaktadir.

is Birlikleri ve Gelecege Yoénelik Hazirliklar:

ENCO, cevresel mevzuatlara tam uyum saglamak ve surekli iyilesmeyi desteklemek amaciyla tedarikcileri, is ortaklan ve tim
paydaslaryla yakin is birligi icinde caligmaktadir. Bu surecgte, duzenli egitimler gergeklestiriimekte, yeni yasal gelismeler yakindan
takip edilmekte ve yesil teknolojilere yonelik yatirmlar artinlmaktadir.

Euro 7 regulasyonuna uyum saglamak, ENCO’nun surddrulebilirlik stratejisinin temel unsurlarindan biridir. Bu standartlara
uygunluk yalnizca yasal yukumluluklerin yerine getirilmesini degil, ayni zamanda daha temiz ve sorumlu lojistik operasyonlarinin
tesvik edilmesini de hedeflemektedir.

ENCO, regulasyonun uygulama takvimini yakindan takip ederek stratejilerini guncellemekte ve tam uyum saglamak icin gerekli
tum onlemleri almaktadir. Bu ¢abalar, sirketimizin ¢gevresel sorumluluguna ve surdurulebilir lojistik vizyonuna olan baghhginin bir
gOstergesidir.

GRI 201-2
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Ar-Ge Projeleri ve Inovasyon

ENCO, her yil Ar-Ge'ye ayirdigi payi artirarak bu alandaki gelisimini
surduarulebilir kilmayr ve yetkin insan kaynagini daha verimli gekilde
gelistirmeyi hedeflemektedir. Universiteler ve arastirma merkezleriyle
yurutilen calismalara ve ulusal-uluslararasi arastirma-gelistirme is
birliklerine  katilarak mevcut Ar-Ge birikimini ve deneyimini
zenginlegstirmeye yonelik yeni planlar olusturmakta ve bu dogrultuda
stratejilerini  sekillendirmektedir. Ayrica, Ar-Ge kultirund  kurum
genelinde vyayginlagtirarak kurumsal benimsenmesini saglamayi
amaclamaktadir.

ENCO, kurumsal vizyonu dogrultusunda verimliligi artirmak, yeni
hizmetler geligtirmek ve mevcut hizmetlerin kalitesini yuUkseltmek
amaciyla surekli sireg inovasyonunu hayata gegirmeyi hedeflemektedir.

&% W ¥ @

Surec¢ Optimizasyon Simulasyon Yazihm
Gelistirme Gelistirme
5 3 E I EEE I
Otomasyon ve Proje Depo Tasarimi ve

Mekanik Sistemler Yonetimi Modelleme

Ana Proje -4 @

=

Proje, tekstil Urunlerinin lojistik operasyonlarini iyilestirmek amaciyla entegre bir barkod sistemi
olusturmay! hedeflemektedir. Amag, barkod etiketleri araciligiyla ton uyumunun dogru saglanmasi ve
uygun arag tiplerine otomatik atama yapilarak depolama ve sevkiyat sureclerini kolaylastirmaktir.

Temel Faaliyetler:

. Depoya Giris: Ureticiden gelen kumas rulolari, ton kodlar ve élci bilgileriyle birlikte depoya
teslim edilir.

- Barkod Etiketleme: Her bir kumas rulosuna el terminalleriyle orijinal bir kod atanir, boylece
dogru izlenebilirlik ve siniflandirma saglanir.

« Sinifa Gore Depolama: Rulolar, siniflarina gore farkli alanlarda depolanir.

« Musteri Siparisleri: MUsteriler siparislerini ENCO Portal Uzerinden verir. Sistem, urunlerin olcu
ve ton bilgilerine gore dogru arag tiplerine otomatik olarak yuklenmesini saglar.

Beklenen Sonuclar ve Faydalar:

Depo Alaninin Verimli Kullanimi: Ayni renkteki kumaslarin ayni lokasyonda depolanmasi
saglanir.

Gelismis Stok Yénetimi: Uriin kayiplar ve daginiklik énlenir.

Zaman Tasarrufu: Onceden gruplandiriimis depolama sayesinde Uriinlerin yiiklemesi hizlanir.
Maliyet Azaltimi: Is glicii maliyetlerinde azalma saglanarak verimlilik ve karlilk artirilir.

Bu proje, ENCO’nun operasyonel verimliligini artirmayi, stok yonetimini iyilestirmeyi ve genel
uretkenlik ile karlhhgi guglendirmeyi amaclamaktadir.
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@ Ana Proje -5

Yonetisim =

@ Lojistik ve Tasimacilik Yonetimi Yaziliminin Gelistirilmesi Beklenen Ciktilar ve Faydalar:

Bu proje, halihazirda kullanim kapasitesi %5-10 seviyelerinde olan Lojistik ve
Strateji Tasimacilik Yonetim Yaziimimizin etkinligini artirmayi hedeflemektedir. Agile, waterfall
ve spiral gibi gelismis algoritma yontemlerinin entegrasyonu ile yazilimin verimliligi,
kullanim kapasitesi ve esnekligi artirlacak; bu sayede yenilik¢i yazilim entegrasyon
ihtiyaclarimizla daha uyumlu hale gelecektir.

« Esnek ve dinamik ¢alisma kosullarina adaptasyon suresini kisaltmak.
« Mevcut yaziimin kalitesini ve verimliligini artirmak.

« Kurumsal verimliligi ve kapasiteyi artirmak.

« Yazilm Uzerindeki diga bagimliligi azaltmak.

Bu sonuglar sayesinde proje, lojistik ve nakliye yonetimi kabiliyetlerimizde onemli

Temel Faaliyetler: ilerlemeler saglayacak, yenilikgilik ve surdurulebilirlik taahhudimuuzu pekistirecektir.

« Kurumsal ihtiyaglara uygun yeni ig turlerinin tanimlanmasi,

« Calisan performansinin raporlanmasi,

« Stok yonetiminin optimize edilmesi,

. Is slireglerinin daha etkin kontrol edilmesi,

. Istatistiksel analizler ve gérsellestirmelerin yapilmasi,

« Makine 6grenmesi ve yapay zeka modellerine uygun veri ortaminin olusturulmasi,

« Gelecekte gelistirilecek yazimlarda olusabilecek risklerin dnceden tespit edilip
onlenmesi,

« Kullanici dostu arayuz gelistiriimesi,

« Operasyonlarin maliyet ve zaman agisindan optimize edilmesi.

Bu gcaligmalar sayesinde, yazilimin teknolojik gelismelere uyum saglayarak maksimum
dlzeyde esneklik kazanmasi ve tum sureclere daha yuksek oranda entegre edilmesi
hedeflenmektedir.
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HSS ve Sponsorluk Projelert

FiDAN BAGISI = L

2021 yiinda ENCO, TEMA Vakfi araciligiyla 500 fidan bagisinda bulunarak Sile Hatira
Ormanrnin olusturulmasina katkida bulunmus ve ¢evrenin korunmasina yonelik anlamli
bir adim atmistir. Bu girisim, Birlesmis Milletler Surdurdlebilir Kalkinma Amaglar’ndan
“Karasal Yasam” (SKA 15) ve “lklim Eylemi’ne (SKA 13) dogrudan destek
saglamaktadir.

Bu hedeflere olan bagliigimiz, ENCO’nun c¢evresel farkindaligini ve sorumluluk bilincini
yansitmaktadir. Agac¢ dikimi, iklim degisikligiyle mucadele ve biyolojik c¢esitliligin
korunmasi agisindan kritik bir oneme sahiptir. Bu girisimimiz, gezegenimiz icin kuguk
gibi gorunen ancak etkisi buylk olan adimlarin Onemine olan inancimizin bir
gOstergesidir.

ENCO, olumlu cevresel etki yaratma konusundaki kararliigini, her kiigik adimin daha
buyuk bir amaca hizmet ettigini bilerek surdurmektedir. Fidan bagisimiz, ekolojik
dengeyi desteklemeye ve iklim degisikligiyle mucadeleye yonelik daha genis kapsamli
stratejimizin  bir pargasi olup, sorumlu kurumsal vatandaslk anlayisimiz
pekistirmektedir.

ANADOLU ATESI DANS TOPLULUGU'NA DESTEK—/\/\/\V @

ENCO ile Anadolu Atesi Dans Toplulugu arasinda yapilan sponsorluk anlasmasi
kapsaminda, Turkiye'yi ve Anadolu Atesi’'ni dunya sahnesinde tanitan sanatsal

. etkinlikleri desteklemekten gurur duyuyoruz. ENCO, Anadolu Atesi’nin Turkiye’de

gerceklestirdigi tum gosterilerde tasima ve depolama sponsoru olarak hizmet vermekte;
gosterilerin lojistik surecglerinin sorunsuz ve verimli sekilde yurutulmesini saglamaktadir.
Bu is birligi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) yaklasimimiza ve kulturel girigsimlere
olan destegimize sk tutmaktadir. Anadolu Atesi'ne verdigimiz destek ile hem
Tarkiye’nin zengin sanatsal mirasinin tanitimina katkida bulunuyor hem de toplumsal
kUltirel yagamin geligimini destekliyoruz.

ENCO olarak sanatin toplumsal kalkinmanin ayrilmaz bir pargasi olduguna inaniyor, bu
sponsorluk araciligiyla sanata olan destegimizi ve kulturel agidan zengin bir toplum
yaratma hedefimizi bir kez daha guclu sekilde vurguluyoruz.

g A g AR,

I
2

e j! t . qi - 5-"'-*
ITU GUNES ARABASI EKIBINE DESTEK & @ !ﬂ

Son 17 yilda uluslararasi yarigmalarda ulkemizi basariyla temsil eden Gunes
Arabasi Takimi, bugune kadar toplam 23 odul kazanmistir. Ekibin yeni araglarinin
kaliplarinin  tasinmasini  yakin zamanda gerceklestirdik. istanbul Teknik
Universitesi biinyesinde faaliyet gdsteren ve (ilkemizin gurur kaynaklarindan biri
olan bu Uretken topluluk, 2020 yilinda Belgika’da duzenlenen European Solar
Challenge yarigmasinda “En Azimli Takim” édulinun yani sira farkh kategorilerde
ucunculuk, besincilik ve sekizincilik dereceleri elde etmistir.

ITU'li 6grenciler ve akademisyenlerden olusan takim, yeni araclarini tamamlamak
Uzere calismalarini stirdlirmektedir. Bu azimli ve yenilik¢i yolculuklarinda, ENCO
olarak ara¢ kaliplarinin lojistigini saglayarak kuguk ama anlamh bir katki
sunmaktan gurur duyuyoruz. 2021 yilindan bu yana, iTU ZESGAE Giines Arabasi
Takim’'nin sponsoru olarak, ekipmanlarinin yurt ici ve yurt disi etkinliklerde
transferini desteklemekteyiz.

GuUnes Arabasi Takimi ile kurdugumuz bu is birligi, strduralebilir inovasyona
verdigimiz destegi gOstermenin yani sira, gelecegin muhendislerini ve
yenilikcilerini destekleme konusundaki kararliigimizin da bir gostergesidir.

GRI 413-1 GRI 413-2
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OKUL YENILEMELERI |!ﬂ| Jufv

ENCO, tum cocuklarin saglikl bir ortamda egitim gormeyi hak ettigi inanciyla gegmiste
devlet okullarinin yenilenmesi projelerine aktif olarak katilmistir. Surduarulebilirlik
cabalarnnin bir parcasi olarak ENCO, bu okullarin cesitli bolimlerini yenileyerek

' Ogrencilerin gelismis ve guvenli egitim olanaklarindan yararlanmasini saglamistir. Bu
¥ girisim, gen¢ neslin refahina ve gelecegine yatinm yaparak ENCO'nun sosyal

sorumluluk ve surdurulebilir kalkinmaya olan baghhigini yansitmaktadir. Bu yenileme
projeleri yalnizca fiziksel 6grenme alanlarini iyilestirmekle kalmiyor, ayni zamanda
surdurulebilir ve direncli toplumlar olusturma hedefine de katkida bulunuyor.

SURUS AKADEMiSi ﬁ/i M!ll EL

2013 yilinda baslatlan ENCO Sdrucu Akademisi, karayolu tasimaciligi sektorunde
nitelikli surdcu ihtiyacini kargilamaya yonelik onemli bir adim olmustur. Ulusal
ekonominin temel yapi taglarindan biri olan bu sektorde, iyi egitimli ve profesyonel bir is
gucunun gerekliligini goézeten ENCO, hem sirketi hem de ulkeyi uluslararasi
platformlarda temsil edebilecek suruculer yetistirmeyi hedeflemektedir.

Surtcu Akademisi, teorik bilgileri uygulamali egitimle harmanlayan, ug¢ haftalik Ucretsiz
ve kapsamh bir egitim programi sunmaktadir. Bu yogun egitim sdreci; ileri surus
teknikleri, guvenlik protokolleri, ara¢ bakimi ve etkin lojistik yonetimi gibi konulari
kapsamaktadir. Programin amaci, katiimcilarin yalnizca surug becerileri kazanmasini
deqil, ayni zamanda tasimacilik sektorunin genel dinamikleri ve sorumluluklari
konusunda da bilgi sahibi olmalarini saglamaktir.

Gergek hayat kosullarina uygun sekilde titizlikle kurgulanan bu egitim, katihmcilarin
sektorde karsilasacaklar zorluklara hazirlikh olmalarini ve gerekli donanima sahip
olmalarini temin etmektedir. Akademiyi basariyla tamamlayan katihmcilar, ENCO’nun
filosunda istihdam garantisi elde etmektedir. Bu da ENCO’nun yetenek gelistirmeye
verdigi onemi ve istikrarli istihdam olanaklari saglama konusundaki kararlihgini
yansitmaktadir. Egitim surecinin hi¢cbir asamasinda ucret talep edilmemesi, programi
genis bir aday kitlesi igin erisilebilir kilmaktadir.

Ayrica ENCO, Surucu Akademisi’ne katilan adaylarin sigorta iglemlerini ilk
gunden itibaren Ustlenmekte ve egitim suresince tum katiimcilarin
guvencede olmasini saglamaktadir. Bu kapsamli destek yapisi, ENCO’nun
suruculerinin refahi ve profesyonel gelisimine verdigi onemin somut bir
gOstergesidir.

Her ne kadar Surucu Akademisi faaliyetlerine bir sture ara vermek zorunda
kalmis olsa da, ilerleyen donemde programin yeniden hayata gecirilmesi
yonunde planlamalar yapilmaktadir. Bu yeniden baslatma karari, sektore
nitelikli is gicl kazandirma ve lojistik sektorinun kapasitesini artirma hedefi
dogrultusunda sekillendirilmistir. ENCO, bu sayede sektordeki gugclu
konumunu surdurulebilir kilmayi ve tagimacilik sektorunun iyi egitimli bir is
gucu ile gelismeye devam etmesini saglamayl amaclamaktadir.

Surlcu Akademisi’nin yeniden faaliyete ge¢cmesi, yalnizca nitelikli surtcu
ihntiyacina cevap vermekle kalmayacak, ayni zamanda ENCO’nun kaliteli
egitim ve profesyonel mukemmeliyet konusundaki kararliigini da
pekistirecektir. Bu girisimin, lojistik sektorine onemli katkilar saglamasi,
ekonomik buyumeyi desteklemesi ve ENCO’nun sektor standartlar ve
uygulamalarindaki lider konumunu guglendirmesi beklenmektedir.

GRI 413-1 GRI 413-2
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Cevresel Gostergeler
Toplam Enerji Tuketimi
Binalar - Yakit (m3)

Dogalgaz

Diger
Generator (Dizel)
Arac - Yakit

Dizel Yakit

Gaz
Elektrik Tuketimi (MWh)
Yenilenebilir Enerji Tuketimi
Yenilenemez Enerji Tuketimi
GHG Kapsam 1 Toplam (ton CO2e)
GHG Kapsam 2 Toplam (ton COZ2e)
GHG Kapsam 3 Toplam (ton CO2e)
icme Suyu (m3)

Yeralti Suyu (m3)

2021

66.089

66.089

6,30

1.569,0

5.313,4

5.313,4

18.580
300

2022

63.562

63.562

5,25

963,4

4.633,8

4.633,8

21.196
300

2023

87.780

87.780

6,42
6,42

1.312,5

6.680,7

6.680,7
4.365,4
3.093
2.798

26.715
300

Calisan Bilgisi

Cinsiyet Women

Calisan Sayisi
Toplam

Mavi yaka
Beyaz yaka
Engelli calisan

Toplam

Lisans mezun orani (%) 4,5%

Yoénetim Kurulu Uyeleri

Toplam

Calisan devir orani (%)

ISG Bilgisi

Is glini kaybi ile kaza siklik
oran

Zaman kayipl kaza sayisi
Kayip gun sayisi
Ramak kala kaza sayisi

Calisan basina ortalama egitim saati

Women

2022
Men

144

172
102
41

2

7%

3

6%

2022

14,5

2023
Women Men
26 137
163
0 95
26 42
2 2
4
5,5% 8%
1 3
4
6%
2023
0
0
0
0
14,9
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Strateji GRI 2 Genel Bildirimler 2021 GRI 2-1 Organizasyonel detaylar S.7-10
GRI 2-2 Kurulusun sirdirulebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar S.7-9
GRI 2-3 Raporlama dénemi, sikligi ve iletisim noktasi S.7-10
GRI 2-4 Bilgilerin yeniden ifade edilmesi N/A
GRI 2-5 Dis glivence N/A

Gezegen

(g GRI 2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iligkileri S. 8-18
GRI 2-7 Calisanlar S. 32-33
GRI 2-8 Calisan olmayan isciler N/A
GRI 2-9 Yonetisim yapisi ve kompozisyonu S.9-16
GRI 2-10  En ylksek yonetisim organina aday gosterilmesi ve secilmesi S. 16
GRI 2-11 En ylksek yonetisim organinin baskani S. 16
GRI 2-12  Etki yonetiminin denetlenmesinde en ylksek ydnetisim organinin roli S. 16-18
GRI 2-13 Etkilerin yonetilmesi icin sorumluluk delegasyonu S. 16-18
GRI 2-14  Siirdirilebilirlik raporlamasinda en yiksek yonetisim organinin roli S.5,16-18




Surddardlebilirlik
Raporu, 2023

Yonetisim
I

Strateji

Gezegen

L

GRI Index

GRI 2

Genel Bildirimler 2021

GRI 2-15
GRI 2-16
GRI 2-17
GRI 2-18
GRI 2-19
GRI 2-20
GRI 2-21
GRI 2-22
GRI 2-23
GRI 2-24
GRI 2-25
GRI 2-26
GRI 2-27
GRI 2-28
GRI 2-29
GRI 2-30

Menfaat catismasi

Kritik endiselerin iletiimesi

En yuksek yonetisim organinin kolektif bilgisi

En yuksek yonetisim organinin performansinin degerlendirilmesi
Ucretlendirme politikalari

Ucret belirleme siireci

Yillik toplam tazminat orani

Surdurulebilir kalkinma stratejisine iliskin aciklama
Politika taahhutleri

Politika taahhutlerinin uygulanmasi

Olumsuz etkileri duzeltmeye yonelik surecler

Oneri alma ve kaygilarin dile getirme mekanizmalari
Yasa ve yonetmeliklere uygunluk

Dernek uyeligi

Paydas analizi yaklasimi

Toplu is sozlesmeleri

S. 20

S. 17
S.16-18
N/A

S. 34

S. 34
N/A

S. 25-26
S. 14

S. 14
N/A

N/A

S. 6-14-17
S. 53
S.27-28

N/A
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GRI Index

Yonetigim
() GRI 3 Oncelikli Konular 2021 GRI 3-1  Oncelikli konular belirleme siireci S. 27-29
Stratei GRI 3-2 Oncelikli konularin listesi S.28
GRI 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi S. 28-29
GRI 201 Ekonomik Performans 2016 GRI 201-1 Uretilen ve dagitilan dogrudan ekonomik deger S. 12
GRI 201-2 iklim degisikliginden kaynaklanan mali sonuglar ve diger riskler ve firsatlar S. 49-50
GRI 201-3 Tanimlanmis fayda plani yikumliltkleri ve diger emeklilik planlari N/A
GEn GRI 201-4 Devletten alinan mali yardim N/A
GRI 202 Pazardaki Varlik 2016 GRI 202-1 Cinsiyete gore standart giris seviyesi ticretinin yerel asgari licrete oranlari N/A
GRI 203 Dolaylh Ekonomik Etki 2016 GRI 203-1 Altyapi yatinmlar ve desteklenen hizmetler N/A
GRI 203-2 Onemli dolayli ekonomik etkiler N/A
GRI 204  Satinalma Uygulamalari 2016 GRI 204-1 Yerel tedarikcilere yapilan harcamalarin orani S. 38
GRI205  Yolsuzlukla Micadele 2016 GRI 205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler acisindan degerlendirilen operasyonlar S. 22-38
GRI 205-2 Yolsuzlukla micadele politikalar ve prosedurleri hakkinda egitim ve iletigim S. 22-38

GRI 205-3 Dogrulanmis yolsuzluk vakalari ve yolsuzluklar icin alinan énlemler N/A
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GRI eEndeksi

GRI 206 Rekabete Aykiri Davranis 2016
GRI 207  Vergi 2019

GRI 301 Malzemeler 2016

GRI 302 Enerji 2016

GRI 303  Su ve Atik sular 2018

GRI 206-1
GRI 207-1
GRI 207-2
GRI 207-3
GRI 207-4
GRI 301-1
GRI 301-2
GRI 301-3
GRI 302-1
GRI 302-2
GRI 302-3
GRI 302-4
GRI 302-5
GRI 303-1

Rekabete aykir davranis, guvene aykiri ve tekelci uygulamalar icin yasal islemler

Vergi yaklasimi

Vergi yonetisimi, kontrolu ve risk yonetimi

Paydas katilimi ve vergi ile ilgili endiselerin yonetimi
Ulke bazinda raporlama

Agirlik veya hacim olarak kullanilan malzemeler
Kullanilan geri donusturtlmus girdi malzemeleri
Geri kazanilan Urunler ve ambalaj malzemeleri
Organizasyonun enerji tuketimi

Organizasyon disindaki enerji tuketimi

Enerji yogunlugu

Enerji tUketiminin azaltiimasi

Uriin ve hizmetlerin enerji gereksinimlerinde azaltim

Ortak bir kaynak olarak su ile etkilesimler

S. 38

S. 22

S. 22
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
S.42-43
N/A
S.43
S.42-43
S. 42-43

S. 41-56
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Yonetisim
@ GRI303  Suve Atik sular 2018 GRI 303-2 Su desarj bazl etkilerin yonetimi S. 41
Stratei GRI 303-3 Su Cekimi S. 56
GRI 303-4 Su Desarij S. 56
GRI 303-5 Su tiketimi S 25
GRI 304 Biyogesillk 2016 ORI 3041 Korume aindakt lrerd vekoruma aldlelrdindld ek byogesil degrinesahp alanirda saip
GRI 304-2 Faaliyetlerin, trlnlerin ve hizmetlerin biyogesitlilik Gzerindeki 6nemli etkileri S. 41
ng GRI 304-3 Korunan veya restore edilen habitatlar N/A
GRI 305 Emisyonlar 2016 GRI 305-1 Dogrudan (Kapsam 1) sera gazi emisyonlari S. 44-45
GRI 305-2 Dolayl enerji (Kapsam 2) sera gazi emisyonlari S. 44-45
GRI 305-3 Diger dolayh (Kapsam 3) sera gazi emisyonlari S. 44-45
GRI 305-4 Sera gazi yogunlugu S. 44-45
GRI 305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltimasi S. 25,49
GRI 306 Atk 2020 GRI 306-1 Atk Uretimi ve atiga bagli dnemli etkiler S. 46

GRI 306-2 Atikla ilgili 6nemli etkilerin yonetimi S. 46
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Yonetisim
(&9 GRI 306 Atk 2020 GRI 306-3 Uretilen atiklar N/A
e GRI 308 'l:l')etéarilkc,‘id(f)evre_sglo16 GRI 308-1 Cevresel kriterler kullanilarak taranan yeni tedarikgiler S. 38
egeriendirmesi GRI 308-2 Tedarik zincirindeki olumsuz gevresel etkiler ve alinan 6nlemler S. 38
GRI401  Istihdam 2016 GRI 401-1 Ise yeni alinan calisanlar ve calisan devir hizi S. 32-33

GRI 401-2  Gegici veya yari zamanl calisanlara saglanmayan ve tam zamanl ¢alisanlara saglanan yan haklar S. 34-36

GRI 402 is/Yonetim lliskileri 2016 GRI 401-3 Ebeveyn izni S.34
Gezegen T . .
(g | GRI 402-1 Asgari bildirim sureleri N/A
GRI1403 Is Sagligi ve Guvenligi 2018 GRI 403-1 s saglig ve givenligi yonetim sistemi S.35
GRI 403-2 Tehlike tespiti, risk degerlendirmesi ve kaza incelemesi S. 35
GRI 403-3 Mesleki saglik hizmetleri N/A
GRI 403-4 s saghgi ve givenligi icin calisan katilimi, konstiltasyonu ve iletisimi S. 35-36
GRI 403-5 s sagligi ve glvenligi konularinda calisan egitimleri S. 36
GRI 403-6 Isci saghiginin tesviki S. 34

GRI 403-7 s iliskileri ile dogrudan baglantili is saghg ve glivenligi etkilerinin dnlenmesi ve azaltiimasi S. 35-36
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Yonetisim
@ GRI403 Is Saghgi ve Givenligi 2018 GRI 403-8 s saghg ve glivenligi ydnetim sistemi kapsamindaki galisanlar S. 35-36
GRI 403-9 s kaynakli kazalar S. 36
Strateji
GRI 403-10 Is kaynakli hastaliklar S. 36
GRI404  Egitim ve Gelisim 2016 GRI 404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati S. 36
GRI404-2 Calisanlarnn becerilerini gelistirmeye yonelik programlar ve oryantasyon programlari S. 55
GRI 405 Cesitlilik ve Firsat Esitligi 2016 GRI 404-3 Duzenli performans ve kariyer gelisimi degerlendirmeleri alan ¢alisanlarin ytizdesi N/A
Gezegen
GRI 405-1 Yonetisim organlarinin ve ¢alisanlarin cesitliligi S. 33
L
GRI 405-2 Kadinlarin temel maas ve Ucretlerinin erkeklere orani N/A
GRI406 Ayrimcilik yapmama 2016 GRI 406-1 Aynimcilik vakalar ve alinan diizeltici 6nlemler S.33
Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Orgiitlenme 6zglrligil ve toplu sézlesme hakkinin belirgin risk altindaki faaliyetler ve N/A
GRI'407  Hakki 2016 GRI 407-1 tedarikgiler
GRI 408  Gocuk Isgiligi 2016 GRI 408-1 Cocuk isciligi vakalar acisindan énemli risk altindaki operasyonlar ve tedarikgiler S. 31,38
GRI1409 Zorla ve Zorunlu Calistirma 2016~ GRI 409-1 Zorla veya zorunlu calistirma vakalari acisindan énemli risk altindaki operasyonlar ve tedarikgiler S. 31,38

GRI 413  Yerel Topluluklar 2016 GRI 413-1 Yerel toplum katilimi, etki degerlendirmeleri ve kalkinma programlari ile ilgili operasyonlar S. 54-55
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Yonetisim
@%5 GRI 413  Yerel Topluluklar 2016 GRI 413-2 Yerel Topluluklar Uzerindeki Onemli Fiili ve Potansiyel Olumsuz Etkiler S. 54-55
Stratel GRI 414 'zl'g?grlkgl Sosyal Degerlendirmesi GRI 414-1 Sosyal kriterler kullanilarak taranan yeni tedarikgiler S. 38
rateji

GRI 414-2 Tedarik zincirindeki olumsuz sosyal etkiler ve alinan énlemler N/A

Gezegen

L
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AKRONIMLER

AKRONIMLER

CSY
ADR
ISO
SAQ
IEC
AEO/YYS
GRI
UN/BM
UNGC
SKA
GHG
IPCC
DEFRA
NOx
PM
KSS
IATA
FIATA
ITU
N/A

GENISLETILMIS FORM

Cevresel, Sosyal ve YOnetisim

Karayoluyla Tehlikeli Mallarin Uluslararasi Tasimaciligina iliskin Avrupa Anlasmasi

|Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii
Surdurulebilirlik Degerlendirme Anketi
Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu
Yetkilendirilmis Yukumlu Statlsu

Global Raporuing Initiative

United Nations/Birlesmis Milletler
Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi
Surdurulebilir Kalkinma Amaci
Greenhouse Gas/Sera Gazi
IHUOkUmetlerarasi iklim Degisikligi Paneli
ingiltere Cevre, Tarim ve Gida Bakanlg
Nitrojen Oksit

Partiktl Madde

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

International Air Traffic Aassociation/Uluslararasi Hava Tasimaciligi Birligi
Uluslararasi Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenler Dernekleri Federasyonu

Istanbul Teknik Universitesi
Not Available/Mevcut Dedgil


https://turkiye.un.org/tr/sdgs/17
https://www.gov.uk/government/organisations/department-for-environment-food-rural-affairs
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Rapor Sahibi Surdirulebilirlik ve Raporlama Danismanhigi
Rapor Tasarimi
ENCO Sdardurulebilirlik Raporu hakkinda daha fazla bilgi almak

veya gorus ve onerilerinizi iletmek igin: GreeniX Surdurdlebilirlik Danismanlik A.S.
Bahcelievler — Istanbul / Turkiye

KEVIN B. SAHIN info@greenix.com.tr

Surec¢ ve Sistem Gelistirme Muduru www.greenix.com.tr

kevin.sahin@enco.com.tr

CIHAD ISIK G ree ry
Is Analisti
cihad.isik@enco.com.tr

ENCO LOJISTIK VE TICARET A.S.

Yenibosna Merkez, Basin Ekspres, Cemal Ulusoy Cd. No:57,
34197 Bahcelievler/istanbul - Tlrkiye

Mobile :+90 (212) 473 54 00

E-Mail :enco@enco.com.tr

https://www.enco.com.tr/

YASAL UYARI

ENCO Lojistik A.S. Sirdurulebilirlik Raporu (Rapor), Kiresel Raporlama Girisimi (GRI) Raporlama llkeleri dogrultusunda hazirlanmustir.
Raporda yer alan bilgiler, hazirlanma tarihinde dogru ve guvenilir olduguna inanilan kaynaklar ve veriler kullanilarak derlenmistir. Ancak, bu
bilgiler herhangi bir taahht, garanti veya beyan niteligi tasimaz; icerigin eksiksizligi veya zaman icinde degismeyecegine dair bir guvence
verilmez. ENCO Lojistik A.S., yonetimi, ¢calisanlarn veya diger ilgili taraflar, bu Raporda yer alan bilgilerin kullanimindan dogabilecek
zararlardan dolayl sorumluluk kabul etmez. Bu raporun icerigi, ENCO Lojistik A.S.’nin yazili izni olmaksizin kopyalanamaz, degistirilemez
veya dagitilamaz. Tum haklart ENCO Lojistik A.S.'ye aittir.


mailto:info@greenix.com.tr
https://greenix.com.tr/




